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Tipologia di rapporto con®9 y 1S LJdzo 6 f A O2

Servizio definitivamente accreditato per 20 posti in regime semiresidenziale e 10 posti in regime ambulatoriz
Decretodel Presidente della Giunta Regionale n. 1 del 05/01/2011 e autorizzato per ulteriori 26 posti in regin
ambulatoriale con DecretdellaRegione Calabria n. 10267 del 09/06/2009.

Presentazione del servizio

Il Centro di Riabilitazione della Comunita g@tio Sud nasce il 1° dicembre 1987, data della stipula della
O2y@Syi aA2yS 02y tQFtt2NF !'{{[ RA [FYSTAlF ¢SNX¥So
membri del gruppo sostengono per veder riconosciuto il diritto alla tutela dellate tramite la riabilitazione e,
quindi, la piena applicazione della legge 833/78.

LY a4SRS RA GNIGGEHGAGS LISNI £ AadALIA Ll RSEfF O2y@§
RSt € Q: {[Z oradGl {1 a&@YNEA RA Riiy a QRIDKIAKS & $ NIIS iy 2 MK
estendere la possibilita della rlablllta2|one non solo ai suoi membri interni, ma anche ad altre persone disabi
RSttt QAy G SNE SNNRAG2NR2 yIT A2yl So

[ N}3IAZ2Y RQ S & & S RigbilitezBrie & guddue SR deteBnyhatdNdal gridpgpa di persone

OLINBLINASGFNRS RSt /SyGaNR0O OKS f QKlIyy2 ARSIG2z O2
essa e: quella di operare affinché la riabilitazione offerta si compongere@mmente con la vita quotidiana della
persona disabile, con la sua indole, con i suoi bisogni formativi e culturali, le sue relazioni umane, il possibile
e le sue attese del futuro.

L[S FAYLIEAGEL F2yRIEYSYydl A azqQrRl 32 € Sk k2 2 YWRINANS
RAAFOAET AT | YyOKS Ay 3INI QS &AudzZ T A2yS RA KIyRAOI LI
NAFOAEAGI GABAY RA a2a80§SySNB f QA yrddisdithzbyalizazichératalefe §
chiusure segreganti. La riabilitazione € da noi intesa come un processo di soluzione dei problemi ed educaz
degli stessi, nel corso del quale si porta una persona disabile a raggiungere il miglior livellpatisiiide sia sul
piano fisico che sul piano funzionale, sociale ed emozionale affinché la persona con disabilita possa muove
comunicare efficacemente nel suo ambiente familiare, scolastico, lavorativo e sociale.

Il Centro di Riabilitazione € in m&Esso, dal 3 luglio 2007, della certificazione 1ISO 9001 20DITER n. 701 che
annualmente viene rinnovata.

Riferimenti

Sede operativa di via A. ReilloGitta Lamezia Terme (CZ) 0868/462482- Fax 0968/462520

Email:riabilitazione @ eprogettosud.it

Apertura
Giorni e ore di apertura Ore complessive di apertura
settimanale Giorni di apertura annuali annuale
dal Tunedi al venerdi dalle ore 07.0
alle
19.00; sab. dalle ore 7.00 alle 13.0{ Giorni di apertura 304 Ore complessive 3262

Tipologia di fnanziamento e committenti

a) Contratto annuale con I'Azienda Sanitaria Provinciale di Catanzaro per le prestazioni
accreditate (20 semiresidenziali e 10 ambulatoriali pro die);
b) Quota utente per le prestazioni dei restanti 26 posti in ambulatoriale fornitegime di autorizzazione
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Interventi e attivita significative ne | y' y 2

1¢c{A 8§ LR0Gdzi2 OGSNAFAOINB Ay 1jdzSadQl yy2 dzy!l lapoltigadial
servizio questgrazie ad un efficace filtro effettuatoatla direzione sanitaria. La regione Calabria ha istituitg
INHzLILI2 O2YLISGESYy (S LGYM ghieStdairupiio dilfdrneazioReSpaartedip&nd & nomé dl cent
neuropsichiatra infantile, dott.ssa M.Barone e la Psicologa, dott.ssa L.De Fazotro ha proseguito il piano
F2NXYIFTA2YS AYGSNYyl NBtIFGAGF Y FRRS&GNI YSyid2 I ff¢
formazione permanente tra operatori e specialisti (briefing) e alla formazione di equipe ttardkll direttore
sanitario in qualita di psichiatra sul tema della consapevolezza del sé: questo portato ad una maggiore ci
RSTftQAYGISNIBSYy:G2 S O2yldAydaAGE | LINRPISGAGA NRIFOATAD
2¢/ 2y fQ20ASGGA G2 RA 2ohehieXatiylie slPortand aydi K G2 NBOKRA |j NS 3
azioni  importanti: il counseling psicologico e riabilitatigda restituzione domiciliare.

3-L LINBPISGHGGA ALISOATAOA LENIFGA F @ yiA lodeSnanugd BfbAie
legato ai prerequisiti lavorativi; Educazione alimentare, progetto Piccole Autonomie per minori {8nim Ggime
semiresidenziale. Si costata una implementazione del Progetto ERBAIO e del progetto di AUTONOMIA
riguardo al nmero di utenti inseriti e alle attivita di catering; queste ultime hanno permesso di connettersi con |
realta del territorio favorendone i legpai es: parco Peppino Impastato.

4¢! yOKS [[dzSaiaQlyy2 Af y2aiNR abpddidnience séstegndeat opriithty” dj
dellalistaRQl GG Sal o0F2N¥YIFG2aA ySt wnmn Fff2 ad2L} RA 2
blocco degli accreditamenti). Il comitato & stanco e cid ha determinato uno sfilacciamengcstra fila. Il centro si
AYGSNNRIlF adz OAS LISNI NALINBYRSNB f QF Rg20F 08 S y2vy,
linee strategiche chguidino una visione del futuro.

5 -1l rapporto con le scuole si € consolidato da un putitvista formalgintese partecipazione ai GIO e GLH).
operatori del centro pongono alcune criticitd che se non saranno affrontate renderanno sterile il rapporto
scuola, uno dei nostri principali stakeholder; Gli operatori ravvisano una s#itérili intervento, e in taluni casi u
mero espletamento di formalita attraverso lo strumento del Gio. Nel 2015, comunque, abbiamo partecipato
seminario formativo sulla riformdenominata della Buona Scuola.

6 - Abbiamo intensificato i rappor2y A RAGSNEA OSYGNRA &ALISOAIfAAGA
NEBfFTA2YA alyAGFENASS® /A5 KIF LENIFdG2 | dzylt NRRdZ
sinergia operato con i centri nazionali, anche se dmmo elaborare un sistema di rilevazione di questo datg
constata un incremento degli invii da parte dei pediatri del territorio e deiisgpgicopedagogici scolastici.

Il processo di lavoro

[ QSTFAOI OAl RSt f QA Yy i S NaSzfaiivamentd vignd EoRnédsdidordla prdeiSaziond
20ASOGAGA LI dzNAYA S 02y A GSYLWRA LINBGAAGA LISNI f |
fQSaridz2 LRaAGAD20

A tale processo viene preposto il lavoro di una equipdtidisciplinare, composta da: un direttore sanitario, i med
ALISOAFEAEAGA yStftl oONXyOF |FFSNBYyGdS 1 GALRE23IAL
[ Q81 dzA LIS Ydzf GARA&AOAL Ayl NB Kiivo Individu@izztd JRRil)2per Rgni frift&rd g
servizio e stabilire i tempi e le modalita di esecuzione e di verifica del piano stesso anche attraverso dei
GOASYGATAOA &ALISOAFAOAG® !ttt RSTAYAbiifatvy BdividualizZato Vidng
NAOKAS&GE tQFGGABE LI NLGSOALITAZYS RSttt LISNEZ2YI
contratto terapeutico con obiettivi e tempi di monitoraggio e verifica.




roged'o/ﬁ.cd
[ Q2NBFYATTId A2yS RSt € @2 NJ

[ Q2NBFYATTFTI A2yS RSt I @2NR aA olal &adzZ tF AydSNR
RSttt LINBal Ay OFNxO2 3If20ltS RSttt LISNB2Yl RAALl
dei bisogniriabilitativi, gli obiettivi da perseguire e sul raggiungimento della massima inclusione sociale
LI NISOALNX T A2yS FTGGAGlI RStfQdziSydS Sk2 RSttt &dz

F£fS SaaasSyl SndiRéhtetstndardyato (infaBi odpidaperatore ha un orario di lavoro differg
RFEEQFTONROD® t SNJ YSIEA2 NRALRYRSNB f o0Aaz23y2 RA
disabile (es. scuola, lavoro, tempo libero,et)n uso nel centro un registro di permessi/recuperi autogestito d
operatori che cosi possono usufruire di una flessibilita oraria per poter partecipare ad incontri/attivita U
N} 33Adzy3AYSy G2 RS3IETA 20ASa0 Aisdeknd deglifiontdd §oEpeR y (0 | NB& A

Metodi di lavoro, tecniche e strumenti di intervento

I metodi di lavoro, le tecniche e gli strumenti di intervento vengono poste in essere in funzione del P
WALFOAEAGEFGADG2 LyRAGARIR fLSNE L92338A21 AN yLALINSS &l Soy20Nd- i 0 AR/
RFA o0A&az23ayA S RIffS FToAfAlGL NBaARdzS RSttt Q! G4dSyidSiy
le azioni e le condizioni necessarie al raggiungimento daltati, costituisce il riferimento obbligato per og
AYGSNBSyiG2 a@2td2 RIffQSdzZALIS NRAIOATAGEGADI ®

Il Programma Riabilitativo definisce nello specifico cid che il P.R.l. mette in previsione e cioé: le aree di in
specifiche, gli obiettiviimmediaé a breve termine, i tempi e le modalita di erogazione degli interventi, gli oper
coinvolti, le modalita di verifica degli interventi

Lt tdowodLd FGASYS StFo62NFi2 RFEffQ9IljdzA LIS wAl 0Af A @resa
in Carico Riabilitativaiene confrontato con la persona disabile e/o suo tutore e condiviso attraverso il cont
0SNI LISdzi A 02 OKS @ASYyS aAadatriz2z O2y3IAdzy il YSydsS S
Riferimento e del Diretire Sanitario provvedere al controllo sul corretto aggiornamento dei dati.

Lt twL @ASYS Y2yAil2Nr G2 GNIXYAGS lylrtAaair RSt QS
famiglia/tutore, in media ogni quattro/sei mesi.

Aconclusionedelp@S i 2> &dzoAlG2 R2L12 Af LISNA2R2 RA aNBadai

RA NAFTSNRAYSy(d2 Ay | OO02NR2 02y fQSIljdzALIS NRFOAEAGLI

Metodi e sistemi di valutazione adottati

[ Q20ASGGAG2 LINAYOALN t S RiSliasulvalitizenel®apiesh inNdido glabalé G |
RSttQdziSydS S RStftl &adzZ FFYAIEALF Ff FAYS RA LINRY
FtfQAYGESaINIFT A2yS a20AltSo

| metodi e i sistemi di valutazione adottati dagli specialisti@itro sono le seguenti valutaziomoordinazione
neurologica; delle funzioni cognitive; delle funzioni neuropsicologiche; della comunicazione; dello sviluppo
affettivo- relazionale; dellaocuky I y' dzt £ ST RSttt 022 NRAYI |chedhndmicsaéla N
RSFYodzZ FTA2yST RSt tA@3Stt2 RA | LIINBYRAYSYy(d2T RSt
libero e/o strutturato; specifiche della fisiatria. | momenti di valutazione specifici sono: le visite specialistiche
momento interdisciplinare di fine osservazione; la verifica dei programmi riabilitativi; la verifica al counseling
riabilitativo psicologico e familiare; il briefing.

t SNJ £ QFalsSaa2 Ot AyA02 RAIFAy2aiGA 02 ICOMM ndal A AfTA L/ Gy
Per la valutazione psicodiagnostica ci si avvale di test specifici quali la Vineland.

Per qualsiasi approfondimento si rimanda alla Carta dei servizi del centro pubblicata sul sito:
www.comunitaprogettosud.it



http://www.comunitaprogettosud.it/
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UTENTI COMPLESSIVI PRESI IN CARICO

Sesso | Va | % Tipologia di disabilitd Va | % Classedietd Va | %
Maschi | 79 | 61 Fisica 20 |15 04 27 | 21
Femmine| 50 | 39 Psichica 22 |17 >9 37 | 29
Tot | 129 Sensoriale 10 |8 10-14 15 | 12
Multipla 39 |30 1519 15 | 12
Spettro autistico 28 | 22 20-29 14 | 10
Area logopedica 10 |8 30-40 9 7
Taale | 129 Oltre 40 12 9
Totale | 129
Lb¢Owxt9be¢Lk! ¢e¢cLELCEC! Q
Totale trattamenti effettuati (se e previsto il calcolo) Residenziali Semiresidenziali Ambulatoriali totale
Totale persone in trattamento in 35 29 64
accreditamento
Totale persone in trattamento in autorizzazior 65 65
Attivita specifiche:
Visite specialistiche a utenti in trattamento 181 212 393
Counseling psicologico individualamiliare 123
Somministrazione di test specifici 73
Nuovi iscritti al centro in accreditamento 4 2 6
Nuovi iscritti al centro in autorizzazione 32 32
Dimissioni utenti in accreditamento 4 2 6
Dimissioni utenti in autorizzazione 20 20
Visite specialistiche esterne 109
RISORSE UMANE
Tipologia Sanitario Sociale Assistenziale | Amministrativo Servizi gen. Totale
Dipendenti 12 1 3 1 2 25
Collaboratori 4
A prestazione
Totale operatori/trici 29
Totale risorse umane
+ NAFT A2y S NI a4
Turn over
Formazione anndin ore)
Crediti ECM 632 632
Altra formazione 190 220 242 75 55 782
Tipologia contratto
CCNL personale medico:rpe
medici
Sanita PrivatdA NA ayY f QI
personale
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Partecipazione utenti

Tipologia di partecipazione Strumenti utilizzati N*incontri
Al programma individuale Incontri di progettazione Incontri di 387
verifica
Alla progettualita del centr Assemblee annuali degli utenti 2
[ 2YAGFG2 RS3ItTA dziSyi4
Assemblee dei soci 2
Rapporti con il territorio
Destinatari Tipologia Finalita Attivita N*incont
Operatori Stipula degli atti di intesa fr§ Integrazione e verifica Incontri tra gli operatori 58
scolastici enti e incantri sui progetti delle programmazioni coinvolti
l'GddA RQAyGdSals
ySttQlyy?
Servizi Asp di Catanzaro Raggiungimento degli Stipula del contratto 4
sanitari accordi congiunti annuale
Reti Coordinamento regionale | Proposte da avanzare allg Incontri di coordinamento | 4
regionali dei centri di riabilitazione Regione e tutela degli enti
Mondo del | Rapporti con la coop Le Far acquisire prerequisiti ¢ Sperimentazione di 150
lavoro Agricole inserimenti lavorativi ai inserimenti nelle
giovani disabili presi in cooperativa e attivita
carico dal CdR agricole

Raggiungimento degli obiettivi

Obiettivi specifici previsti

Obiettivi nuovi realizzati

Obiettivi non realizzati

aAIftA2NFNB f QSYL
operatori del CdR

Processo di lavoro piu fluido
Oz2yaidldlrid2 I yOKS

Riflessione e prassi sulla presa in
OF NAO2 RSttt Qdzii Sy

Aumentare il grado di autonomia,
indipendenza e autodeterminazion
in ciascun utente

Cambiamenti positivi significativi
con il progetto Erbaio e catering;
Progetto teatrale realizzato a
dicembre

Innovazione nel sem andata a
rilento

CI @2NANB f QAyadll
virtuoso con gli stakeholder coinvol
nel PRI

tAG O2fttlFo02NF1T A2
le scude; formazione di équipe sullg
nuove norme della buona scuola

Non affrontato la politica del
rapporto con le scuole

Promuovere la rete territoriale dei
servizi e aumentare la capacita
ricettiva del Centro

Aumentata la richiesta di visite
specialistiche

Migliorata la comunicazione con
altri centri

Ancora non accreditamento 26 pos

Aumentare la capacita di
O2Ydzy AOFT A2y S | f

Realizzate altre trasmissioni tv sul
diritto alla salute

Ancora non realizzata una
comunicazione efficace e continua
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POLITICHE Macro Obiettivi di Azioni Standard Indicatori Operatori/trici  [Time
1)Increment Favorire la 1. Piano individuale e 1. Realizzare 50 1. N° crediti ottenuti = -
are e dare formazione ECM realizzazione  corsi crediti ECM per | 2. N° corsi realizzati % £
continuita Promuovere la con il monitoraggio operatore 3 N° procedure stilate 5 :
alla formazione della direzione 2. Realizzare progetti | 4. N° progetti realizzati & £
formazione interna 2. Progettare  eventi formativi ® 8
personale e Finanziare formativi interni 3 Test suddivise per g S
di équipe formazioni 3. Stilare procedure patologie i
specifiche riguardanti la | 4. Realizzare 3
orientate allo testistica progetto per area
sviluppo di | 4. Sviluppare progetti terapeutica
7] progetti per area terapeutica
5 2)Implement Aumentare la i1 Spazi dedicati tra 3 1% Incontri di équipe 1: N°® effettivo di = &
g are il lavoro consapevolezza operatori/trici mensili incontri 8 H
2 di équipe, la dell'interconnessio | 2. Migliorare le | 2. Incontri per area e 2; 6/8 incontri nell’anno § E
ricerca e ne professionale capacita  gestionali | 3. Incontri per presa in | 3. 3/4 incontri al mese o 3
g I'innovazione Incentivare il nell’area carico. En E
o confronto e organizzativa/operat | 4. Incontri periodici g 2
= "approfondimento iva 5 Incontri settimanali F
8 scientifico 3; Promuovere
Ottimizzare la politiche di
capacita gestionale espansione e
e di sviluppo della sviluppo
direzione del | 4. Tavolo di confronto
centro gia in atto (Cioffi)
S. Pianificazione,
progettazione e
monitoraggio
sistematico della
direzione
1)Aumentare Rendere la fase di | 1. Potenziamento a3 Almeno 3 | & N°® effettivo di = °
il grado di restituzione chiara dell’area counseling counseling counseling realizzati X9 £
inclusione fin dall'inizio riabilitativo individuali e | 2 N° effettivo di § 5 e
sociale in Supportare la | 2. Incontri a tema per familiari per ciascun incontri g E
S ogni utente genitorialita gruppi (es.area sem) utente nell’anno E
= 2. N° incontri 2
g_ nell’anno
© 2) Migliorare 13 Assemblee annuali 4 18 Almeno 2 all’anno 1, Assemblee realizzate 5 o &
) Aumentare lascolto e il | 2. Attivita del comitato | 2. Almeno 5 all'anno e numero di ° 8 £
o la confronto interno degli utenti 3. Realizzare al 100% partecipanti g ] ;
partecipazio Aumentare le | 3. Incontri di sostegno I'ampliamento dei | 2. Incontri realizzati e | 1]
ne attiva azioni di advocacy al comitato della lista posti numero di -5 E
dell’'utenza d'attesa partecipanti 3
3. N° posti ampliati
1) Migliorare | 4. Formalizzazione e | 1. Il 100% dei | 1. 90% dei protocolli ¥ o
Implementar rapporti con la attuazione delle protocolli d’intesa 2. 80% della [-38-] £
'13 e le scuola collaborazioni 2. 100% partecipazione § 5 ;
; collaborazion Migliorare | 2 Reciprocita delle partecipazione GLH 3. N°® effettivo di v © 1]
— i con la rete rapporti  con i comunicazioni e 3. Corrispondenza corrispondenza § E
8 territoriale centri specialistici scambi specifica e inviata/ricevuta § E
d’Italia sistematica 4. N incontri a
inviata/ricevuta partecipati
1) Promuovere un 1 Inviare lettera a tutti 1 Lettere 8 3 N° scuole coinvolte e - o
Promuovere confronto i dirigenti scolastici inviate/partecipazio N° partecipanti .g g
— la rete territoriale tra per lanciare l'idea di ne effettiva 2 Contratto ASP 5 =~
-g territoriale scuola e un “laboratorio” di | 2. Pervenire 3. Iscrizione e 90% di S g
8 locale e riabilitazione confronto e progetto all'accreditamento partecipazione ; S
(7} regionale Lottare per il | 2. Sostenere e dei 26 posti incontri e
ﬁ diritto alla promuovere azioni di ambulatoriali 8
= riabilitazione  nel pressione 3. Formalizzazione g
S_ nostro territorio 3 Iscrizione all'Aris e iscrizione e b
Ky Partecipare partecipazione partecipazione  al g
o attivamente al incontri 100% degli incontri
Q coordinamento e
tavoli regionali
1)Aumentare Innescare processi | 1. Produrre elaborati | 1. Almeno 3 scritti L N° scritti realizzati ¥ e o
la capacita di di riflessione scritti significativi all’anno 2. N° di stakeholder o 9 £
comunicare scritta sulle | 2. Elaborare strumenti | 2.  Realizzazione e raggiunti € g ]
all’esterno il tematiche comunicativi divulgazione 3i Testo del BS - 5 £
senso della riabilitative adeguati 3. Realizzazione BS 4. Partecipazione § S
nostra Far conoscere le | 3. Implementare il BS implementato all'evento e E
riabilitazione attivita del centro CdR 2016 4. 1 evento nell’anno rielaborazione a
e la sua filosofia 4. Creazione evento materiale
Diffondere cultura “open”
riabilitativa




NEL 2015 IL SERVIZIO HA REALIZZATO:
(Riflessioni sulle ricadute delle azioni intraprese nell'anno rispetto ai sette fare)

Il “Fare”
Comunita”

La lotta per accreditamento dei 26 posti ambulatoriali continua ad essere, seppur nello sfiancamento, un problema che
coinvolge tutti/e noi sia operatori che utenti e famiglie: la lotta comune e il senso di comunita & quello che ci continua 2
tenere coesi.

La sperimentazione del gruppo dei piccoli nel semiresidenziale continua ad avere un significato comunitario: & infatti nei
contesti altamente relazionali che si raggiungono obiettivi non solo terapeutici ma anche di benessere complessivo per i
soggetti coinvolti e le loro famiglie.

Il pranzo a Natale e la cena prima del riposo estivo_tra | dipendenti del centro & stata occasione per cementare un’intesa
non solo professionale ma anche umana e comunitaria.

Il “Fare
Politica”

Rispetto alla politica interna, quest’ anno il centro ha vissuto una grance pressione per un “buco” nel bilancio rilevato a
maggio. Da questa crisi sono emersi sostanzialmente: a) alcune azioni correttive riguardo al contributo utente (passato da
26 a 29 euro all'ora), alla riscossione dei crediti, alla revisione, condivisa con gli utenti, del regolamento per gli autorizzati;
b) si & istituito il cd Tavolo Cioffi allo scopo di riordinare e supportare in termini pilt manageriali il nostro centro; con il
confronto continuo con il consulente Cioffi il centro & riuscito a fine anno a recuperare quasi completamente le perdite
rilevate a meta maggio e a mettere mano, in maniera piu sinergica specie con I'amministrazione dell'Ente, alla
rivalutazione di alcuni processi operativi ritenuti ormai farraginosi.

Si & continuato il lavoro politico per il diritto alla salute e per I'accreditamento dei 26 posti in ambulatoriale. Durante
I'anno sono continuati gli incontri specie con il Dir.Generale dell’ASP di CZ e l'interlocuzione a livello degli uffici regionali,
ma ancora la nostra Regione sconta una politica di non scelte concrete ma di solo quadramento dei conti economici.

Il “Fare
Giustizia”

La gestione interna, specie della lista d’attesa e delle risorse umane, awiene nella logica della trasparenza e della
partecipazione,

Il “Fare
Inclusione”

Attraverso le attivita svolte al di fuori del CdR (Progetto Erbaio; Inserimento di alcuni giovani in gruppi e agenzie educative
territoriali; Servizio di catering; Progetto Restituzione prima della dimissione)

Il “Fare
Economia”

Continua il “fare economia” grazie: al progetto Erbaio, che ci permette di accedere all' utilizzo di prodotti biologici a Km 0
con costi minori rispetto a quelli della grande catena di distribuzione; all’utilizzo dell’energia pulita; all’attenzione ai
consumi interni e all'utilizzo delle risorse comuni; alla sana gestione delle risorse umane in condizioni precarie.

Quest’anno vi & stata pit puntualita nei pagamenti degli stipendi ai dipendenti

1| “Fare Rete”

11 CdR ha continuato a fare rete con: le scuole, i servizi territoriali, I'Unita Valutativa Territoriale, i Centri specialistici
nazionali, | medici di base, | progetti di integrazione in servizi/attivita lavorative e del tempo libero; le parrocchie; a livello
nazionale continua I'esperienza del Forum Nazionale e Regionale dell’Agricoltura sociale che viene seguito direttamente da
una nostra operatrice.

| Attraverso l'implementazione della formazione pensiamo di aver aggiunto saperi professionali che inevitabilmente

aumentano il grado culturale degli operatori coinvolti e quindi la qualita dell'intervento. || progetto alimentare continua nel
suo obiettivo di diffondere una cultura di buona alimentazione e riduzione del disordine alimentare causa, spesso, di non
benessere individuale.
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Servizi definitivamente accreditati dalla Regione Calabria con Decreto n°1-0&t251 1

Presentazione del servizio

Ohbiettivi generali e specifici del servizio

La Comunita Terapeutica Fandango fa parte del sistema dei servizi sociosanitari territoriali, regionali e nazig
lavora in stretta collaborazione con gli utenti, le famiglie e le realta associative, che bameccentralita il
0SySaasSNB RSttt LISNam2yl S tI ada aAyGSaANIT A2y Sé
t SNIFyd2z 3tA AYyGSNBSyYyiGA RSttt O2YdzyAdtL azyz2 TFAy
gli obiettivi specifici sono individualizzdtil NI Sy R 2 RFf tNBINIYYLF aLy @Al
RFEfftQ28aSNBIT A2y So

Gli obiettivi generali su cui si lavora sono:

9 favorire i processi di emancipazione dalla dipendenza da sostanze stupefacenti

T FILOAEAGEFNS f QI dzii auo@etérininazieng deflelscetdpdigoraaly I S f Q

1 raggiungere la capacita di essere protagonista nella relazione con gli altri

9 favorire processi di inclusione sociale, nel proprio contesto sociale o in altri contesti, per ogni singolo in
Il programmateraf dzi A 02 @dz2t S I yOKS & YSRAINB & Y2OAGIT A2
ricerca di valori umani.

Alla persona si richiede di affrontare e percorrere un nuovo cammino interiore. Le si propone di riappropriars
suecapacital8y G A 2 & RSNHzoFGS = LISNI N} 33AdzyASNB dzyl N
proprio vissuto conflittuale e dipendente, per ricostruire una nuova storia ed un nuovo vissuto personale e
relazionale, conviviale al di fuori della diplenza da droghe.

LY RSTAYAGAQDlF tQ20ASG0AG2 y2y & fAYAGIG2 | y2y R
vita verso mete personalmente significative.

Tipologia di trattamenti erogati

Attivita terapeutiche e/o riabilitative fidividuali e di gruppo)
Attivita formativo-educative (individuali e di gruppo)
Attivita culurali (individuali e di gruppo)

Riferimenti
Sede legale: via Conforti n° 61/A, Lamezia Terme

Sede operativa di via delle Vigne snc Citta Lamezia Teefffeax 0968462483 Emdidndango@eprogettosud.it

Sede operativa di via Reillo n°5 Citta Lamezia Terme Tel/Fax 0968463504aEnwiljo @erogettosud.it

Sede operativa di via Alba n° 5 Citta Settingiano Tel/Fax 0961997064&Bnt&ihgo@eprogettosud.it
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Apertura

Giorni e ore di apertura settimanal

Giorni e ore di apertura annuali

Ore complessive di apira annuale

Residenziale:

1 giorni e ore di aperturs
settimanale: 7 giorni, 24 org
giornaliere

Semiresidenziale:
91 giorni e ore di apertura

Residenziale:
1 giorni di apertura annuali
365

Semiresidenziale:
I gorni di apertura annuali

Residenziale:
i ore di apertura annuali
365x24=8760

Semiresidenziale:
1 365x8=2920

settimanale: 7 giorni, 365

almeno 8 ore giornaliere

Tipologia di finanziamento e committenti

| Contratto annuale coiASP di Catanzaro L.R. 24/2008

Certificazione di Qualita

| Nel mese dgiugno 2015 é stata rinnovata @ertificazione di Qualita ISO9001

LYGSNBSYyGA S FiGAGAGE aAIYATAOIGADBS ySttQlyy?

Nel 2015sono stati realizzati due progetti in collaborazione con il CreaCalabria e finanziati dalla Regione: Ca
1. Borse lavoro
2. Tirocini brmativi

Il processo di lavorgdescrizione non grafico)

Possono accedere alla Comunita terapeutica Fandango utenti dipendenti da sostanze stupefacenti e psic(

aSaaz2 YIaOKAES S FSYYAYyAt S [ QlF OO0Sa a 2dinkenti Pehafi,acBeynon

ostacolino lo svolgimento delle attivita previste nel percorso terapeutich 6 A f A G G A @2 d L f

idoneo per soggetti che necessitano di cure mediche ed infermieristiche, per soggetti che manifestano

psichiatrici gravi, per soggetti sottoposti a regime di arresti domiciliari.

Si accede alla Comunita Terapeutica Fandango solo tramite i servizi pubblici compet@tiy & SNA Y Sy

va concordato con BerTove ciascun utente & resideneecon Q S |j dzA LISlell& domuniaR S

La richiesta di ammissione e formalizzata dal SerT, mediante Richiesta di disponibilita trasmessa in s

eventualmente accompagnata da apposita relazione contenente il profilo del richiedente.

Larichiesta didispodiA f A Gt 8§ LJ2 A ( Bddezhe fraviiedeat £ £ Q9 |j dzA LIS RA

- OSNAFAOINB I LINBaSyill RSttS O2yRATAZ2YyA LISNI fQ

- verificare la presenza di posti disponibili;

- verificare la compatibilita del soggetto con il programma terap@ugimposto.

Dt A dziSyGAzZ LISNI @I t dzii I NB -rinkilitatine2d¢ll§ donunita Rahdahdo alla Bud dodglii

S OAOSOSNEIS aGlLIaazyz2¢eé 2 GRS@2y2¢ a2t ASNBE dzyz2 2

Ly 1 dzS & quipe pud rici8eddrell Supporto dello psicologo e del consulente medico ed eventuale col

preliminare con il Ser.T.

In caso di esito positivdb Q S |j dzA LJSa triadNBt@r® & ReB. T confermadisponibilita,ovvero in caso negativ

trasmette al SeT diniego motivato.

[ QF 00S&aaz2 R 23yA aiay3aztl FLasS RSt LINEIANI YYI T 8

partecipato alla fase precedente, ma si puo accedere ad ogni singola struttura anche in modo autonomo.
10
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bStfQALRGSPAAS NEMzNG 2 RISAS LB aGA RAALRYAOATAZ | azl
comunicazione al SerT richiedente.

Dt A dziSydA @Sy3d2y2 ljdZAYyRA AYASNARGA Ay aid NHzd G dzNI
privilegiando i nuovi ingressi (cioé gli utenti che non hanno usufruito in precedenza dei servizi della comun
I O02NR2 02y A {SNW¢os fQAYLSEESYyl Il § fF AN} gAlGL
FEEQradG2 RSEEQFYYAaaAz2yS al Ni2 BN 2 IRSKI @BNIBzA BIS L
adzZLIL2 N2 RSt O2yadzZ SyiS YSRAO23 I OljdzAaANB YSRAL
occorrenti ad effettuare una corretta valutazione della condizione pgidoa A Ol R S flaf ntilzziSné ia
trattamento.

{I N OdzN»¥ RStfQ2LISNI G2NB LINBaSyidsS Ftf Y2YSyid2 RSH
presentazione in gruppo del nuovo utente.
9Q FfGNBAW Odz2NI RSt f Q2 LIS NI (ieNtesentdre il degofandntd Balidd Ser s¢ & pé
INYzLILIR LISNJ Af ljdzr €S aixA S&aAa3dasS NRaLSGidi2 S FRSaiz
trattamento dei dati personali

PEf QAYINBaaz2 Ay ai NYzi G ddkd 2 LOSONS [jGd2ANSS 3 LONE 2ot SNSSA
responsabilittRA LINBY RSNEA OdzN} S RA | @SNB YI3IIA2NB GGS
bSA LINAYA TA2NYA RA LISNXI ySyIl | iRSahdisDdiagnSsyida fsicésbcialeIN
ddzZ £ 61QaS RSA RIGA NIOO2fGA S RSttS 28aSNBITAZ2Y
dzy AGl YSYdS It tNRINIFYYlF GSNI LISdziAO2 RSt / foyetn/ A
terapeutico Individualizzato.

[ Q2NBFYATTFTA2yS RSt I @2NEP

La struttura organizzativa della Comunita Terapeutica Fandango, é di seguito rappresentata.

RESPONSABILE COMUNITA TERAPEUTICA FANDANGO

DIREZIONE
RESPONSABILE SISTEMA DI
GESTIONE PER LA QUALITA SUPERVISIONEEQUIPE
GRUPPO DI
MIGLIORAMENTO PER LA
PSICOLOGA/ PSICOTERAPEUTA
QUALITA’ LoaA/ e

CONSULENTE MEDICO/PSICHIATRA

RESPONSABILE SERVIZIO DI
PREVENZIONE E PROTEZIONE

RESPONSABILI DI SEDE

AMMINISTRAZIONE ACQUISTI

OPERATORI VOLONTARI

L’operatore della Comunita Terapeutica Fandango e un educatore, un assistente sociale, un operatore socio
assistenziale o comunque un soggetto interno, individuato dalla Comunita. L'equipe € unica, anche se per ogni sede
operativa vi & un’equipe di riferimento. Gli incontri di equipe sono cosi organizzati: uno o due incontri equipe di
sede, due incontri congiunti delle tre sedi, un incontro di coordinamento (formato dai responsabile delle sedi
operative con il responsabile di programma).

11
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Metodi di lavoro, tecniche e strumenti di intervento

La comunita si presenta come un sistema di relazioni e di comunicazioni umane. La linea di intervento tram
aNBf 1T A2 ydsentd fegidtrixdidzri@cabilita Huttili, poiché duttili sono le persone che chiedono alla
comunita di svolgere un cammino di crescita.

Abbiamo assunto una metodologia non direttiva. Partendo dalle situazioni individuali degli utenti si vuole aiu
far luce sulle proprie intenzioni, a confrontare le proprie scelte, criticandole o rafforzandole senza mai sostitt
alle loro responsabilita.

Alcune regole della convivenza in comunita costituiscono parte del metodo: i giovani sono invitati a misurarg
alcuni punti fermi per il bene comune e a rispettarli.

Lt 3INXzLILIR2 Fdzi23SadAaidz2 § adNHzYSyd2 SRdOly

S LINR @A
3SaGA RA LINROIFA2yA&aY2Z NI LILERNIA LISNE2YFT AT

TFHOAZ

[ S FTOGGAGAGINAG 3 NIA DS deth DSKES | GBAL y2 LISNO2NBA LISNI I
presa di coscienza dei propri vissuti, nonché per riesaminare le esperienze passate ridando ad esse nuovi s
Inoltre siperseg8 f QAYy GSy G2 RA NAGAAAGFINB A YSOOFyAavYA SR
personalita libera ed indipendente. Queste attivita sono articolate in incontri psicorelazionali e psicoterapici
AYRAOGARdZE £t A S RA of Nadetdddalla pafetifatione/aktivale tolndolgedte fer la riscopert
del proprio corpo, in attivitd psicomotoria.

[S GGAGAGE aF2NNI GADBSKkSRAzOF GAGS aKIyy2 fQAyGSyd
ed intraprendere un aamino di ricerca valoriale.

Il lavoro & uno strumento strategico, per fare in modo che al termine della permanenza in comunitd ognuno
essere in grado di svolgere un attivita lavorativa utile e gratificante.

Le attivita culturali sono finalizzate @ggiungimento di una maggiore consapevolezza di se e della realta, e a
sapersi porre nel contesto vitale e sociale con protagonismo ed autonomia personale. La ricerca valoriale pq
contesto antropologiceculturale di ciascuno per allargarlo a nuguiadri di riferimento esistenziali e sociali nonc
a nuovi paradigmi valoriali.

La partecipazione concreta di ciascuno alla conduzione della casa, alle attivita connesse alla pulizia dei loca
FffQAIASYAOAGLt RSttt QFYOASYGSsT A aSNWBAT A RA OdzOA

La comunita non possiede un proprio regolamento con un sistema fisso di regole e punizioni. Piuttosto ha a
'f OdzyS NBX3I2fS G2NASY Gl GNAOAE Ydzidzr §S RIf LI GNRY?2
Altre regole la comunitdelpropone in maniera differenziata e gradualmente a scalare da soggetto a soggetto
concordandolo/contrattando con ciascun utente le condizioni per perseguire il programma terapeutico e
mantenendo la potesta di verifica.

Vi sono anche regole individuaK & dzy &4233SG02 Ay GSNILALF aix @dz2ft
quali chiede il controllo esterno della comunita.

Le trasgressioni a queste regole vengono discusse a seconda dei casi a diversi livelli (individuale, piccolo gf
assemblea)

5S0A&A2YyA RA NRESOIyidS AYLERNIIFIYyTFEZ O02YS tQltf2yi
dalla comunita stessa.

Metodologia e strumenti di intervento

1 La comunita come sistema di relazioni

1 Metodologia non direttiva

1 Gruppo autogestit@ome laboratorio dove remparare ed essere protagonisti della propria vita
1 Laformazione al lavoro come strumento strategico
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Attivita terapeutiche individuali

[ 2tf2ldzA GSNIF LISdzi A OA SRdzOF G AQBA O2y f
Colloqui terapeutici dici con la psicologa e lo psichiatra

Psicoterapia individuale

Monitoraggio sanitario

=A =4 4 -4 -4 -4

Tutoraggio nelle attivita di formazione al lavoro

Attivita terapeutiche di gruppo

Psicoterapia di gppo

Attivita psicomotorie (ginnastica, attivita sportive, animazione ludeatrali, ecc.)
Corsi di formazione

Cineforum

Educazione alla salute

Animazione valoriale e culturale

Scoperta o kscoperta del contesto sociale

=A =4 =4 4 -4 -4 4

[ FOo2NF Gd2NR LISNI f Ql-@duigithlavardtivi 2y S RA FoAf AltL

QS RdzO 2 NB

LINES

Metodi e sistemi di valutazion@dottati

[F /2YdzyAGt ¢SNFLISdziAOF ClyRIFy3dI2s O2yal LIS@2tS RA
particolarmente importanti e critici, ha deciso di istituire un Sistema Qualita in conformita alla norma UNI EN
9001:2008, con la ferma nwinzione che tale Sistema sia uno strumento efficace per il miglioramento dei prog

e dei servizi erogati.

Il manuale elaborato, per i Sistema Qualita, descrive la gestione della qualita applicata e ha lo scopo di:

- Comunicare la politica per la guati

- Descrivere il sistema per la gestione della qualita;

- Fornire elementi per migliorare le attivita operative ed il loro controllo;
- Assicurare la continuita del sistema per la gestione della qualita;

- Presentare il sistema per la gestione dellalgaa terzi, in particolare modo dimostrare la conformita alla Norr

UNI EN I1SO 9001.

UTENTI PRESI IN CARICO

Provenienza U D T
Modulo Comunita (residenziale) Sicilia 06 |0 06
Basilicata 02 |02 |04
Sede: Via Delle Vigne Lamezia Terme Calabria
1 Crotone 03 03
Sesso | Va| % 1 Catanzaro 04 04
Uomini | 29 Classe dietd Va | % f Lamezia Terme 02 02
Donne | 05 18-20 f Vibo Valentia 01 01
Totale | 34 20-24 |02 1 Cosenza (Alcologia) | 02 |01 |03
25-30 | 14 1 Cosenza( Ser.T) 02 02
31-40 | 15 1 Trebisacce (CS) 01 01
40-45 |03 1 Scalea (CS) 03 03
oltre 45 1 Castrovillari (CS) 03 03
Totale | 34 1 Paola (CS) 81 81
1 Rossano (CS)
Totale | 29 |05 | 34
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Modulo Accoglienza

Sede: Va Alban® 5 Settingiano (residenziale)

Sesso Va | %

Uomini | 55

Donne | 04
Totale| 59

Sede di via Alba NB Lamezia Terme (semiresidenziali)

Sesso

Va

%

Uomini

13

Donne

01

Totale

14

Sede di via Reillo n °5 Lamezia Terme (semiresidenziali)

Sesso

Va

%

Uomini

13

Donne

05

Totale

18

14

Provenienza U D T
Sicilia 10 01 11
Classedieta | Va | % Basilicata 02 02
18-20 6 Campania 02 02
20-24 17 Umbria 01 01
25-30 28 Calabria
31-40 3 1 Crotone 05 01 06
A0-45 ] Catanz_aro 10 10
! Lamezia Terme |03 03
oltre 45 1 Vibo/Pizzo 03 03
Totale | 59 1'[ Tropea 01 01 02
§ Cosenza 05 |01 06
(Alcologia) 05 05
1 Cosenza (Ser.T) 02 02
1 Trebisacce 02 02
1 Castrovillari 02 02
1 RossaneCariati 02 02
i Scalea
Totale | 55 04 59
Classe di etd Va | % Provenienza U | D |T
18-20 Sicilia 04
20-24 2 Calabria
25-30 7  Catanzaro 01 01
31-40 3 1 Lamezia Terme 01|01]|02
40-45 2 f Cosenza (Ser.T) |03 03
oltre 45 f Cosenza (Alcologig 02 02
Totale | 14 § Castrovillari 05 05
1 RossaneCariati 01 01
Totale| 13 | 01 | 14
Provenienza U | D | T
Classe dietd Va | % Sicilia_ | 03 ] 02 | 05
18- 20 Basilicata | 01| 02 | 03
20-24 2 Calabria
25.30 7 Crotone | 02 02
31-40 3 Catanzaro | 03 03
Cosenza | 03| 01| 04
40-45 6 Vibo/Pizzo | 01 01
oltre 45
Totale| 18 Totale| 13| 05 | 18
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Totale generale
Sedi: U D
Via Delle Vigne Snc (residenzig 29 | 05| 34
Via Alba n°§residenziale) 55 | 0459 INTERVENTI/AETL ¢\Ved piano del servizio sul sito)
Via Alba n°fsemresidenziale) | 13 | 01| 14
Via Reillo n°5 (semiresidenzialg 13 | 05 | 18 www.comunitaprogettosud.it
sub totale | 110 | 15| 125
RISORSE UMANE
Tipologia Sanitario | Sociale | Assistenziale | Amministrativo | Servizi gen. Totale
Dipendenti 3 6 1 10
Collaboratori 4 4
A prestazione
Totale operatori/trici 14
Tirocinanti/stagisti 2 2
Volontari 12 12
14
Tipologia contratto
Sanita Privata X
Uneba X
Altro X
Partecipazione utenti
Tipologia di partecipazi@n Strumenti utilizzati N° incontri
Somministrazione questionario di soddisfazione | Questionario 2
Incontri di gruppi Schede rilevazioni bisogni 12
Incontri con le famiglie Schede di rilevazioni 8
Rapporti con il territorio
Destinatari Tipologia Finalta Attivita N° incontri
Adolescenti e | Studenti Informazione e Incontri presso scuole medie 13
giovani prevenzione uso di inferiori e supei di Lamezia Terme
sostanze Soveria ManneHi
Adolescenti, Informazione e Incontri presso parrocchie, gruppi] 16
giovani ed prevenzione uso di Lamezia Tene, Parrocchie, Grupp
adulti sostanze Scouts

Raggiungimento degli obiettivi

Nel 2015a Comunita Terapeutica Fandango ha lavorato su tuttlgéttivi specifici previsti e su cui continuera a

lavorare e ad apmfondire.
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Politiche e piano degli obiettivi per 'anno 2016

POLITICHE Macro Obiettivi di miglioramento Azioni Standard Indicatori Operator Time
- Incontri di equipe % di incontri N° di | =
= | Cura del benessere degli | che abbiano ed interventi incontri S
operatori, per  prevenire | |'obbiettivo di effettuati ed :
forme di bournout sostenere e interventi | .2
valutare il effettuati g &
benessere  degli o g
operatori. 58
" Svolgere  colloqui 4 g
= individuali da % =
£ parte del g °
3 Responsabile § %
o © @©
N c w0
b g o)
) T o c
= s & ]
o o -
o) Proseguire nel processo di | Svolgere incontri | % di incontri di
~ | unificazione delle due | diequipe. equipe; % di | n° incontri, 2
strutture incontri di | confronti e -Tsl
confronto; % di | visite S
visite effettuate effettuate LB 2
25 £
S5 5
o £ -
R 1. T o 1.
~ | Garantire la qualita del | Applicazione % di incontri, | n° incontri, -
:_*Ef servizio delle procedure | confronti e visite | confronti e s
5 previste dal | effettuate visite %_
© Manuale 1SO effettuate S
2 9001. Visite ispettiva | & 3 2
Uniter o3 &
w E i
™ 1 ..o Tee
Avere sempre cura del lavoro | Organizzare e | %dieventi, ecc. n® di eventi, di
di rete con i Servizi Territoriali | partecipare ad tavoli e di
e le Agenzia di Socializzazione | incontri con i incontri
Servizi; ]
© Effettuare incontri 2
2 di prevenzione ed o
= b P (=]
8 informazione. 2
o
Produzione di =
. . . =
articoli e di £
interviste g 9
2 £
g -
ax || Law Lis L i i o
o = y . . o L o | R i o . a
v = Partecipare attivamente a | Partecipare ad | % di incontri | N° di incontri S
E; 28 dibattiti sulle politiche sociali | incontriregionalie | regionali e | regionali e _‘é’ g @ 9
28 delle Tossicodipendenze nazionali nazionali nazionali g._g § s
w - -
wr | Lew L L L
Avere cura della | Creare momentidi | % di articoli e di | n° di articoli e
comunicazione al di fuori del | confronto in | interviste di interviste
servizio equipe, per
programmare o
interventi 2
attraverso i mass- =3
. Q
media. 2
. ; °
Produzione di :3
articoli e di =
interviste g 2
2 =
o ©
w -
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NEL 2015 IL SERVIZIO HA REALIZZATO:

(Riflessioni sulle ricadute delle azioni intraprese nell’anno rispetto ai sette fare)

Il “Fare”

Comunita”

Fandango propone esperienze di vita di gruppo in comunita aperte, intese come momento, fase,
punto dentro la rete delle tante possibili opportunita. Ed € per questo, che si ritiene fondamentale
la collaborazione con i servizi sociosanitari e con le associazioni territoriali come momenti di crescita
e di scambio per ogni utente accolto. La comunita ha partecipato attivamente a diverse iniziative
organizzate sia all'interno dell’organizzazione Progetto Sud sia ad eventi organizzati da altri enti
territoriali locali e regionali. Il gruppo fandango & sempre stato disponibile ad accogliere e a
sostenere gli altri servizi dell’Associazione.

1l “Fare Politica”

Anche nel 2015 la Comunita Fandango é stata presente come parte attiva nei luoghi in cui vengono
delineate le linee politiche regionali e nazionali sul tema delle dipendenze. Partecipando in modo
propositivo al Coordinamento Regionale (CREA Calabria), agli incontri organizzati dalla Regione
Calabria, dall’ ASP di Catanzaro e ai tavoli regionali e nazionali organizzati dal CNCA.

Quest’anno dalla collaborazione tra il coordinamento Crea e la Regione Calabria si sono realizzati
dei progetti di borse lavoro, rivolte a persone che hanno terminato il percorso comunitario, e
tirocini formativi a cui hanno partecipato utenti ancora in trattamento presso la comunita
terapeutica.

Il “Fare Giustizia”

Il “Fare Guistizia” avviene quotidianamente nell’accompagnare gli utenti nel loro percorso di
autonomia e nel riacquisire i diritti persi. Parallelamente, gli stessi utenti si coinvolgono nel
sostenere e nel fare giustizia i dove vi sono altre fasce svantaggiate che “urlano” la rivendicazione
di diritti soffocati.

Il “Fare Inclusione”, rientra nella mission e negli obiettivi della Comunita e dei Percorsi

Il “Fare
Individualizzati.
Inclusione”
| “Fare Anche nel 2015, la Comunita Fandango ha contribuito all’economia sociale, promuovendo la
partecipazione N° 3 borsisti e n° 7tirocini formativi.
Economia”

Il “Fare Rete”

Un obiettivo e sicuramente quello di essere nella rete e di costruire reti. Questo aspetto la
Comunita lo vive quotidianamente e a livelli diversi. La Rete Fandango puo essere immaginata
come tanti cerchi intersecati tra di loro.

Il “Fare Cultura”

La prevenzione rappresenta uno dei temi che Fandango considera importante per i giovani e non
solo. Ed & per questo che cerca realizzare ed € sempre disponibile a partecipare ad incontri, in cui
viene sviluppato il tema delle dipendenze. Le scuole e le agenzie territoriali continuano ad essere i
luoghi privilegiati in cui si fa prevenzione. Nell'anno 2015 le richieste, da parte di committenti
esterni, sono aumentate. Sempre di piu e richiesta da parte delle scuole la presenza della comunita,
non pil solo nelle scuole medie superiori ma anche nelle scuole medie inferiori.
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Servizio accreditato dalla Regione Calabria con Decreto Regionale n°901 del 17/02/2011.

Presentazione del servizio

[ QU EGNY /| &l éGsisteyiziale)s@ fr@nibiiode dasalidukie?a familiare e sociale rivolto a persong

disabilitd grave e gravissima. Nasce in forma sperimentale nel 1998 e il 17 febbraio 2011 viene accreditato

Regione Calabria che, annualmente stipula con la strattapposita convenzione con la quale siimpegna

Fftf QSNRIITA2yS RA dzy O2y i NAOGdzi 2 ®

[ QARSI RS [QIEGNY /1 a&al ylLraosS RIFEttftQSaA3aSyill RA RA

di gestione di ragazzi/e con grave disabilita eadatbgettualita comune di costruire un altro spazio familiare,

F LILJdzy 22 adzy QF £t GNI OFalé¢x O02YS tdz232 RA 6SySaasSN

tFNGAG2 AY F2NXI ALISNAYSYyGlFtST AyATALFEYSyYydS imudai

delle famiglie, il servizio & andato costruendosi quotidianamente, coinvolgendo altre famiglie, trovando nel t¢

una sua stabilitd organizzativa e operativa. Dal 2003, grazie anche al contributo della Caritas Italiana, sono

possibili nuovi inerimenti di fruitori fino a comporre un gruppo di 8 persone e un ampliamento delle attivita.

[ Q206 A S (i A& gervidiGey/g8eNd-di: S

garantire il benessere psicofisico dei ragazzi accolti mirando al miglior livello di vita possibile sia sd@&@eo

che personale e alleviare il carico familiare.

Gli obiettivi che il servizio si pone sono:

1 Offrire ospitalita diurna e assistenza qualificata.

1 CFE@2NANB QI OljdzAaail A2yS Sk2 YIyiaSyAaYSyil2-relaibnali
attraverso interventi mirati e personalizzati.

1 Rispondere in modo professionale ed umano alle esigenze familiari anche attraverso una programr
flessibile e condivisa.

f aA3dftA2NINB t QAyOtdzaA2yS a20A1tS NAHFAdzilI yR2 F2N

Tali obiettivi si perseguono attraverso le seguenti prestazioni:

1 Realizzazione di progetti educativi individualizzati

1 Orientamento pedagogico per i familiari

1 Attivita ludicoricreative

1 Attivita ergoterapiche

1 Attivita di socializzazione con il territor(campo mare, uscite strutturate)
Riferimenti

Sede operativa di via dei TigliMNCittaLamezialrerme TeD968 453071

Email: altracasa@pgrogettosud.it
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Apertura
Giorni e ore di apertura settimanalg Giorni e ore di apertura annuali Ore complessiveidpertura annuale
Da lunedi a venerdi dalle 8:30 alle | 254 giorni di apertura 2032 ore
16:30

Tipologia difinanziamento e committenti

Convenzione annuale, con decanma dal 17 febbraio 2011, con la Regione Calabria Settore Politiche Sociali
Contrbuto delle famiglie fruitrici

Il processo di lavoro

Lt OSYUNR RAdzZNYy2 [ Q! EONY /Fal &S3dzS dzyl LINRE OSRdzN
Fff QSTTAOI OAl -aBsBtenziddieyalln SaNdaSeyolea, dadadte @ersone direttamente coinvolte
RS3ItA 20ASGUAGA S GSYLA RA NBFEATTITA2YySe ¢S L
modulo, che pud pervenire dalla famiglia direttamente interessata, dai servizi sociali, altri senémiitheio o
RStftQoyisS adSaazaeo xlfdzit GA A ONROGSNR SaaSyil Al fa
REEfELF FFEYAIEAL S tQ2aaSNDITA2yS RANBGGI RSt f Qdzi §
tipo di bisogno espresso, si formalizza la presa in carico e si avvia la documentazione con il Comune di

F LILI NG SySyTt RSt NAOKASRSY(diSo® [ QSljdzAa LIS LINROSRS |
propedeutiche al raggiungimento degli obiettivipked & I GA X Y2y A (i2N} yR2 YSyait
educativo viene condiviso con la famiglia per assicurare una continuita educativa, e se necessario, il servizi
avvale della consulenza di medici specialisti.

[ Q2NBIFYyAT T T A2yS RSt I @2 NP

Il sewizio € attivo da lunedi a venerdi dalle ore 08:30 alle 16:30. Prevede la preparazione e consumazione
in sede. Garantisce una continuita operativa anche nei periodi festivi e nella stagione estiva. Si avvale,
periodicamente, della collaboraziomki ragazzi volontari che supportano gli operatori nelle molteplici attivita
AYGiSNYyS SR S&aGSNYyS FtftlF &0GNHzIGdzNF © [ QSljdzA LIS St 6
FI @G2NANB dzy | LILINBYRAYSy(i2 SH#FFAO2PSt QdZXANRE2ZYRR P
e periodicamente incontra le famiglie per condividere il progetto educativo e per elaborare insieme la
programmazione annuale. Mensilmente si riunisce il Pool composto dalle coordinatrici e la Re#pateaervizi
[QUEGNY /&l S 52132 RA b2A LISN dzyl GSNRARTAOL & dzt
lungo termine dei servizi.

Metodi di lavoro, tecniche e strumenti di intervento

Lt ASNBAT A2 @Fyil entixpitaene stiuttutata, ki@ a/c8i miFaf eSsanzidindenté rdn & |
standardizzazione di ritmi e attivita spersonalizzanti ma alla coltivazione della relazione umana principalmer

Da tale principio ne consegue la scelta di accogliere un piccolo gfo@po8 persone) per poter garantire sempr
approcci personalizzati e rispettosi della diversita e unicita di ognuno.

Ascolto e osservazione diventano, quindi, gli elementi basilari nella costruzione della relazione educativa aff
owviamente, da unaonoscenza della storia clinica e familiare della persona accolta.
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[ S FTAGGAGAGE Njd20ARALFYS &a2y2 LINRBINIYYFAGS S |addz d
LISNE2YFEA S a20AFftAS y2yOKSIZ f QI aridlle prdpBeNlital Si #tgfriang
momenti di libera espressione a momenti di attivita strutturate. Per ogni ragazzo accolto si realizza un proge
educativo individualizzato(PEI), che ha validita di un anno, al termine del quale si valuta ilgegenia degli
20ASGUAGA LINBFAaalGA® [ Qlaadzyd2 RA o6lasS RSA tolL
GFFNBEDP hAydzy2x Ay otasS FffS LINRPLNARS OFLIOAGLE S
rinforziLl2 AAGAGA S ySAFGABAI Ay dzyQ2GGAOF RA O2NNBALR
altrui benessere, rifiutando nettamente la logica del puro assistenzialismo. Il servizio si avvale anche della
collaborazione dei medici specidilidel C.d.R. per garantire una presa in carico globale della persona, anche ¢
Llddzy G2 RA @Aadl FINYFO2t23A02d b2y YSy2 AYLERNILl Y
diario giornaliero, su cui sono riportate le attivita dedrgo, eventi positivi e negativi, per un monitoraggio
costante e attendibile.

Metodi e sistemi di valutazione adottati

| metodi e sistemi di valutazione adottati sono:

Visite specialistiche

Osservazione e valutazione in equipe

Confronto con le famigg

Verifica dei progetti educativi attraverso indicatori di frequenza e intensita

=A =4 =4

UTENTI PRESI IN CARICO

Sesso | Va| % | Tipologia di disabilitg Va | % [ Classe di etd Va | % Provenienza MIF[T
Maschl 2 Fisica 1518 1 ProvinciaCz |2 | 8] 10
femmine | 8 Psichica 19-24 2 Provincia CS

Sen§oriale 2534 6 Provincia KR

Multipla 10 3544 1 Provincia VV

Spettro autistico Totale | 10 Provincia RC

Altro Tot. complessivo,

Totale | 10
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RISORSE UMANE

Tipologia

Sanitario

Sociale Assistenziale

Amministrativo

Servizi Totale

gen.

Dipendenti 1

1 1

Collaboratori

A prestazione

Totale operatori/trici

Tirocinanti/stagisti

N

Volontari

Totale risorse umane

VariaziondNJhA a8 2 N& S y St

Turn over

Formazione anndin ore)

70 40

Tipologia contratto

Sanita Privata

Uneba

Altro

Partecipazione utenti

Tipologia di partecipazione

Strumenti utilizzati

N° incontri

Incontridi programmazione e verifica generale

riunioni

2

Rapporti con il territorio

Destinatari

Tipologia

Finalita

N° incontri

Attivita

Centro di sanitario

Riabilitazione

Compartecipazione alla
presa in carico degli utenti

Visite specialistiche 6

Associazioe |l
Girasole

Socieassistenziale

Collaborazione e
Progettazione

Campo mare e attivita di | 3
socializzazione

Scuole Medie inferiori

Condivisione dei progetti
educativi

Incontri 2

Raggiungimento degli obiettivi

Obiettivi specifici previsti

Obiettivi realizzati

Obiettivi non realizzati

Favorire il benessere psicofisico e
f QAyOf dzaA2yS a20

Verifica dei PEA

Incontri singoli con le famiglie per I3
condivisione dei progetti

Aumentare, negli operatori, la
consapevolezza della missie dello
stile operativo

Realizzazione di focus group e
incontri formativi con la responsabil
del servizio

Favorire la formazione degli
operatori

Attestato di qualifica oss di un
operatore

Attivita di inclusione con il territorio

Campo mare e ungiornata in
piscina

Altre attivita di inclusione sul
territorio
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Politiche e piano degli obiettivi per I'anno 2016

POLITI Macro Obiettivi di miglioramento Azioni Standard Indicatori Operator [ime
CHE
— | 1. Aumentare la | 1. Incontri di [ 1.  4incontri 1. n°
= consapevolezza della formazione 2. 2incontri partecipan
mission e dello stile del congiunta tra i ti
servizio servizi L'Altra Casa 2. n*
e Dopo di Noi partecipan
2. Elaborazione ti coinvolti
condivisa e o
compartecipata %
o del bilancio sociale )
(= o
. kS 2
5 E 5
2 g s
s
; ~ s Favorire la formazione | 1. Favorire la | 1. Una frequenza | 1. Attestato ©
= personale degli operatori frequenza del a settimana di qualifica
o corso oss di un | 2. Una settimana 0ss @
operatrice intensiva a2 N°
2. Favorire la febbraio e a frequenze o
frequenza alla settembre §
formazione  dei 3 _§
quadri del terzo S8 )
settore della % &
coordinatrice c 8 3
= O 2
— | 1. Migliorare la capacita di | 1. Aggiornamento 1.  Annuale 1.  Obiettivi
= ascolto dei bisogni dei PEA raggiunti
2. Aumentare la condivisionee | 2.  Organizzare 2. Unincontroper [ 2.  N°incontri
collaborazione  con le incontri individuali famiglia realizzati
famiglie di verifica e
confronto con le
famiglie
3.  Stilare:
- il modulo di | 3. Raccolta di | 3. Chiarezza
3.  Definire un modello per le prima informazioni e
S procedure d'accesso registrazione chiare e adeguatez
% - il questionario di pertinenti za dei dati
g_ prima valutazione
£
8
2 2
8 8
) (9]
9 k]
N N
[= =
~ | 1. Aumentare le competenzee | 1. formazione 1. coinvolgere il | 1. N° operatori
= la sicurezza degli operatori antincendio, maggior formati
pronto soccorso e numero di | 2. N° operatori e
RLS operatori coinvolti \%
2. visite mediche 2. un controllo £ ®
annuale * =
3 e 1) Favorire l'inclusione sociale di | 1) favorire I'accesso di | 1) almeno 1 1) ¢ di
K] .5 —& soggetti altrimenti emarginati nuovi utenti inserimenti g
v =2 Y ©
S5 ¢ = =
2 z
- 1) Promuovere la conoscenza del | 1) Diffusione della carta | 1) 21 Comuni 1) N° Comuni
| nostro servizio sul territorio dei servizi 2) coinvolgere larete | Contattati
2) inaugurazione della | 3) produrre un | 2) N°diinviti 2
nuova sede comunicato stampa 3) \5
3) rendere pubblico E
I'evento
BT migliorare le tecniche e | 1) micro corso sulla | 1) 3 incontri 1) n° di incontri g °
modalita comunicative comunicazione frequentati _g i
A= n
gg |3
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NEL 2015 IL SERVIZIO HA REALIZZATO:

Il “Fare”

Comunita”

Nell’ottica di promuovere stili organizzativi fondati sulla condivisione e compartecipazione tutti gli operatori
del centro diurno hanno partecipato a gruppi focus, organizzati dal gruppo dei coordinatori, per valutare il
grado di soddisfazione e condivisione dello stile operativo, eventuali criticita, proposte e proiezioni future.

Diversi sono stati i momenti di scambio e riflessione comune, dalla partecipazione alla formazione di Ente,
alla formazione congiunta con I’equipe della casa famiglia Dopo di Noi, la partecipazione agli incontri di
coordinamento e Bilancio Sociale, ma anche momenti informali e conviviali per rafforzare i legami e il senso
di appartenenza come i festeggiamenti per la laurea honoris causa del nostro presidente e il ventennale della
Fish Calabria

Il “Fare

Politica”

In occasione del ventennale della Fish Calabria si e svolto il convegno che ha coinvolto le diverse realta,
politiche e sociali, presenti sul territorio per un confronto sui temi, sui bisogni e sulle emergenze che vivono i
servizi e le famiglie con a carico persone con disabilita. Anche il centro diurno ha partecipato denunciando la
superficialita con cui la politica attuale guarda il mondo della disabilita e intraprende scarse e inadeguate
iniziative scollegate dai bisogni reali e urgenti.

Il “Fare

Giustizia”

Nell’ottica di promozione e cultura dei diritti e di responsabilita sociale, il nostro centro diurno ha continuato
la propria battaglia per vedersi riconosciuto il diritto ad una contrattualizzazione definitiva e dignitosa con la
Regione Calabria, nel far cio ha perseverato nel tentativo di costituire un coordinamento dei centri diurni per
dare forza e unitarieta alla battaglia.

Il “Fare

Inclusione”

Convinti che nella relazione con l'altro e nelle esperienze dirette e concrete ci sia la vera crescita, il centro
diurno si adopera sempre per costruire occasioni di scambio e reciprocita in cui identificarsi e mettersi alla
prova per scoprire attitudini e interessi, in quest’ottica anche quest’anno si € svolta I'attivita estiva che ha
previsto la partecipazione del gruppo sia al mare che in piscina insieme all’Associazione il Girasole

Il “Fare

Economia”

Il centro diurno presta molta attenzione all’economia interna, attraverso I'autoproduzione di alcuni prodotti
alimentari, facendo attenzione ai consumi ed evitando gli sprechi in senso generale, quindi, sia in termini
materiali che di risorse umane. Ma la stessa attenzione é rivolta anche al benessere del territorio, ad
esempio, preferendo i piccoli commercianti del posto alle grandi catene di supermercati e accogliendo nel
centro giovani laureandi per esperienze di volontariato o tirocinio favorendo, quindi, la formazione in
situazione con la conseguente crescita professionale e personale. Anche il trasferimento della sede, da
Falerna a Lamezia T. ha contribuito a ottimizzare le risorse e ha facilitato alcuni processi organizzativi.

Il “Fare Rete”

L’Altra Casa ha come obiettivo principale il benessere dei ragazzi accolti e per garantire cid & necessario
considerare ogni aspetto e necessita della persona, un obiettivo che risulterebbe impossibile se non
operassimo in stretta sinergia e collaborazione con tutte le altre realta circostanti: famiglie, servizi, scuole ecc.
La rete interna ha reso possibile ad esempio: Garantire la presa in carico globale dei ragazzi, curando anche
I’aspetto farmacologico e fisioterapico, grazie alla collaborazione e professionalita dei medici specialisti e dei
terapisti del Centro di Riabilitazione. Uscite e momenti di socializzazione e inclusione supportati dall’aiuto di
volontari che periodicamente si alternano nel nostro servizio e agli operatori dell’Associazione il Girasole. La
rete con le Universita di Perugia e Salerno ha dato la possibilita di avere il supporto di due tirocinanti nello
svolgimento delle attivita interne ed esterne alla struttura. Con la scuola sono stati organizzati incontri per la

condivisione dei progetti educativi di due ragazze e da quest’anno anche con |’Ufficio di Esecuzione Penale
Esterna del Ministero della Giustizia per lo svolgimento di lavori socialmente utili.

Il “Fare
Cultura”

Trasmettere il senso di cio che si fa e la vision che si ha & una comunicazione bidirezionale, non solo rivolta
all'esterno, quindi, ma anche e soprattutto all’interno, tra gli operatori che giorno dopo giorno si confrontano
con problematiche e conflittualita di ordine etico, morale e professionale. Una grande attenzione é rivolta
quindi alla formazione continua degli operatori che anche quest’anno si & svolta sia in modalita collettiva che
individuale con: incontri di riflessione con la Responsabile del servizio e la Casa Famiglia Dopo di Noi e la
formazione di Ente All’esterno il messaggio piu importante che si diffonde & quello di “normalizzazione” della
vita, attraverso gesti di vita quotidiani come ad esempio il fare la spesa, andare al bar, in edicola, non solo
come attivita finalizzate all’acquisizione di competenze ma per riconoscersi ed essere riconosciuti come
membiri della societa.
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| Convenzione stipulata con la Regione Calabria

Presentazione del servizio

[ WARSI RA dzy { SNIATaxOS MRItf t932 WS OB abadit RA REFNB  NJ
parte delle persone disabili e delle loro famiglie.

Lt & 52132 RA b2A €3X GSNXYAYS O2yArbd2 RIfES T YA
vita possibile per coloro ai quali manca il supporto familiare.

[ /1 2y@SyTl A2yS RSt {SNBAT A2 O2y fI wS3araz2yS /It o
2009.

Il Servizio residenziale € ubicato al secondo piano di un edifinfiscato alla mafia e apre le sue porte nel mese
Febbraio del 2009, accoglie esclusivamente persone con handicap grave (con tale denominazione si intend
d4233SGGA RA OdzA ff QF NI doX O2YYIl 03I Rdabith siasfatd acdefat
A aSyaArA RSttQlFINIlon RSttlF YSRSaAyYlr tS33Soo

Il quotidiano & scandito da un clima familiare ed accogliente il cui valore aggiunto € la persona con la sua st
personale e tutte le attivita si svolgono nel rispetto dei ritmiith delle persone coinvolte, considerando i loro
limiti ed i loro bisogni ma, soprattutto, valorizzando le loro potenzialita.

't f QAYGSNYy2 RSttt OFar @Aadzy2 LINBOAAS NB3I2fS RA
la prossimitéra le persone da vita a relazioni autentiche ed un senso comune di appartenenza.

'ttt QSaasSNy2 1 OFal FFYAIEAL aA AyaSNraoS FlLadArg
Lt y2aidNR AYLS3Iy?2 Klrsidi érpanverBéntinteidini & donshp@udlkzlzaNdyalokiz3axit)
di precisi ruoli sociali, affinché ci si possa sentire pienamente protagonisti del proprio quotidiano.

Riferimenti

Sede operativa di via Dei Bizantini n. 99
Lamezia Terme (CZ)

Tel0968/464908

E-mail

elvirabenincasa@email.it

cps@progettosud.it

Apertura
Giorni e ore di apertura settimanalg Giorni e ore di apertura annuali Ore complessive di apertura annug
24 ore su 24 365 giorni 8.760

Tipologia di finanziamento e committenti

| Accreditamento dalla Regione Calabria con Convenzione n° 272 del 29/02/2008
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Attivita rivolte alla valorizzazione della prosocialita attraverso la messa in attaodi abe hanno avuto come
scopo il miglioramento dei comportamenti di relazione

lGOGAGAGE SaGSNYS S LINRPASGUA F2NXYIFGAGA OKS Klyy?
nuove relazioni.

Incontri programmati con i grupgicauts per valorizzare la prosocialita.

Progettazione e realizzazione delle attivita natalizie.

Incontri con le persone accolte e con gli assistenti per il monitoraggio dei PIA, progetti individuali assistenzig

Organizzazione di feste di compleanndlel@ersone accolte.

Partecipazione al Campo vacanza studio organizzato dal Coordinamento regionale Alogon,

a {LINAYy3I 9 {¢!¢9 /hb bhLEO®

t F NISOALITAZ2YS £ 102N G2NRA2 F2N¥YIFGAG2 & Lf LINR

Interventi mirati alla prosocialita durantepkriodoestivo: attivitain piscina, partecipazione ad eventi pubblici (
sagre e feste), uscite varie.

Momenti di aggregazione con vari gruppi organizzati, Scouts, UNITALSI, Parrocchie.

tF NISOALN T A2yS Fffl FSadl RSA @SyidQlyyia RSttl CL
Partecip T A2y S | I FHAKLZ RGEERANYBEC! [ { LZ

Uscite programmate singole e di gruppo.

Accoglienza temporanea di persone bisognose di assistenza e in assenza di supporto familiare.

Il processo di lavorddescrizione non grafico)

[ QA &G ySNR RASINR{OZNIIAT A2 RSOS S&aaSNB Ay2ft GNIGF &A
residenza della persona interessata.

Prima di avviare la pratica di inserimento si effettuano i seguenti passaggi:

- Colloqui preliminari, con la presenza dedtaordinatrice, la persona interessata ed un tutore o familiare.

- La somministrazione di un questionario inteso a rilevare i bisogni espressi e le esigenze manifeste della pg
[2 &a02L)32 RA ljdzSaid2 LINRAY2 LI apbeBeral del SOrRizoale adtivits chéin dssg
svolgono, lo stile di convivenza utilizzato e ad ascoltare le esigenze del potenziale ospite.

I &4S8S3dzAili2 RSA O2fft2ldzA a@2fGA aiA RSOARS Ayawmiays
bSt OF&2 RA AyaSNAYSyid2 aiA LINROSRS O2y fI LINBRAAZ
Dopodiché avviene la fase di accoglienza, tale fase si suddivide nel seguente modo:

- fase di ambientazione,

- fase di osservazione piu tagliata del quadro clinico, ambientale e sociale.

{A LIaalxr O02aWs FR dzylk lylFtAaAir RSttt QFRS3Idz2 GSTTI
dzG At AT T FOA a2y2 NARdzyAz2yA (NI LIS enmAoyilsignificatde daiparte
degli operatori sul diario personale della persona interessata, momenti di confronto tra persona accolta ed |l
gruppo, presenza di un supervisore.

[ QSljdzA LIS RA I @2NR Sal YAyl 3JIfASSSBSYSYyRANBIRAG LY E
fase di ascolto e valutazione congiunta della fase precedente, che portera alla stesura di un PIA (programm
individuale di assistenza).

La stesura di un PIA e necessario affinché ognuno comprenda fino in éopdaptie capacita e potenzialita. La
definizione dei PIA, con gli obiettivi ed i programmi da realizzare per ciascuna persona accolta, € un docum
NBRIFIGG2 RStfQSIljdzA LIS 2LISNI GA DI d

Ogni singolo PIA viene condiviso con le persone interessate, con ldidaagtutore di riferimento e si sottoscrive
un contratto consensuale, in cui ognuno viene informato sugli obiettivi generali in esso contenuti.

Il PIA comporta la messa in atto di una serie di attivita per il perseguimento di obiettivi specificategghii
singola persona, a cui segue una fase valutazione e verifica periodica.
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La verifica viene effettuata durante gli incontri di equipe ai quali partecipa un supervisore esterno ma, viene
condivisa con la persona accolta e con il suo tutore.

Il superamento di determinati obiettivi presuppone la rimessa in atto di altri obiettivi da raggiungere.

Le eventuali dimissioni possono avvenire per diversi motivi, tra i quali: abbandoni, dimissioni condivise, dimi
volontarie, richieste di trasfemento, morte.

[Aadr RQFGGSal

[ y2aiN} tAadlr RQFrdGSalr air @@+t S airAl RA y2YAY!l
attraverso il passaparola che di nominativi ricavati durante una ricerca effettuata nel 2009. Questa ultima
denoYAy lFdGFrY & wAOSNODI SR FylFrfA&A RSA o0A&d23yA (SNNR
comunicazione con diverse realta del tessuto territoriale calabrese, dai dodici Comuni contattati ci sono stat
segnalati diversi nominativi. Alcunielsi, oggi, sono inseriti nella casa famiglia

Ogni richiesta viene registrata su un apposito registro corredata dei dati della persona interessata e dalla da
presentazione.

Dopo quindici giorni dalla presentazione della domanda si dara comunicazine t QSaA G2 RSt 1
[ QSaAG2 LRGNEX | @dSNBE GNB RAFTFSNBYIGA NRaLRadSYy 2 a
f QOS@Syldz £ S AYyaSNAYSyid2 AYYSRAF(G2Z 2 &A AYASNRA&O

| criteri daconsiderare nella valutazione della richiesta di inserimento sono:
f t2aaSaaz2 RSt NARO2y2aO0OAYSyit2 RStft2 aidliaz2 RSt
1 Assenza di bisogno di assistenza sanitaria continua
1 Genitori o familiari impossibilitati a badare in maniera adeguata ai bisogalledecessita della person
disabile, tale situazione deve essere accertata e certificata dal Servizio Sanitario Territoriale
1 Data di presentazione della domanda di inserimento

St f @2NP

Pl

[ Q2NBIFYATTITA2YS

lff QAYGSNYy2 RStflFIRORAWVATRYISNF AR NBA dzZNK OKIR SRS ORT | N
basa soprattutto sui principi della:

- UMANIZZAZIONIBtesa come rapporto umano con la persona accolta, considerata non come mera fruitrice
servizio ma, come attrice della relage.

- CONDIVISIONIiBtesa come vicinanza, prossimita, incontro e programmazione condivisa e compartecipata.

Gli operatori del Servizio hanno il compito di definire il FPfano individuale di Assistenzi base al quale si
struttura il lavoro quoidiano con le persone accolte.

[ QS dzA LIS 2LISNI GA QI € @2NF aS3dzZSyYyR2 RSA (dzNYyA YSy]
Tutte le persone accolte partecipano attivamente alle diverse attivita organizzate e non, il tutto nello spirito
R S f bgestiatm intesa come stile di vita di un quotidiano in cui ognuno & protagonista.

Metodi di lavoro, tecniche e strumenti di intervento

[ QFaadzydi2 RA o0F&aS OKS A&ALANY I YSG2R2t23Al 2LISN
nelle sue abilita e nelle sue capacita manifeste o latenti, nel suo essere protagonista della propria vita.

[ YSG2R2t23A1F 8 RA GALR YIASdziadO2 S LINBGSRS dzy Q
abilitd) che suciochemanéat A y3dzt 33A2 GSNBI £ ST Y20AYSyid2z NITA
OF LI OA L G2 ¢

Ciascuna persona accolta segue un programma individualizzato che comporta attivita di socioriabilitative,
NAONBIF GA @SS 200dzLId T A 2 yisténkaZla ciura, lle infendzioli MIA Socializzions.a G S N
Lt €1 @2NR RA 3INHzIIR § LI NIS RSt YSi2R2 S &iNMzYSy]
risponde ad una chiara esigenza di essere protagonisti del proprio quotidiano.

Sipred f A3S  Ql dzi23SadA2yS S tI LINLHSOALITA2YS FGGA
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Viene utilizzata anche la comunicazione alternativa con lo scopo di migliorare il rapporto tra la persona coin
il mondo esterno.
Le azioni mirano alla reatiazione di un luogo di vita in cui i bisogni delle persone accolte vengano not
ascoltati ma resi operativi attraverso veri e propri progetti di esistenza possibile.

Metodi e sistemi di valutazione adottati

[ QSIljdzA LIS LISNJ f |  @HNRIA WKil24a | sEghenthstrumerdi:y A G 2 NI 3 3
1 {OKSRS LISNItQFylFfAadA RSIEA AYRAOI (G2NR
Incontri settimanali di equipe.
Colloqui personalizzati.
Incontri di confronto sulle schede di analisi degli indicatori di processo.
Incontri settimanali trdl coordinatore e le persone accolte.
f LYyO2yGNR YSyaiatiA GNFY fQSljdzALIS SR dzy &dzZLISNIWA &
La figura che svolge la funzione di coordinatore responsabile ha come compiti di indirizzo e sostegno tecnic

lavoro degli operatori, di promozione e valutaziondla@ejualita del servizio, di monitoraggio e documentazione
delle esperienze e di verifica.

RA LINE

= =& —a A

UTENTI PRESI IN CARICO

Sesso Va | % || Tipologia di disabilité Va | % | | Classe di etd Va| 9 Provenienza MI|F|T

Maschi | 3 Fisica 1824 ProvinciaCzZ |3 | 1

femmine | 4 Psichica 2534 Provincia CS 1
Sensoriale 3544 1 Provincia KR
Multipla 7 4554 Provincia VV 1
Altro 55-64 4 Provincia RC | 1

Totale | 6 65eooltre | 2 Tot. 3 |13|6
Totale | 6 complessivo
RISORSE UMANE
Tipologa Sanitario | Sociale Assistenzialel Amministrativ | Servizi gen. | Totale
0

Dipendenti 2 5 1 2 10

Collaboratori

A prestazione

Totale operatori/trici

Tirocinanti/stagisti

Volontari 3 3

Totale risorse umane

Variazione ristse

ySttQlyy?

Turn over

Formazione anndin
ore)

Tipologia contratto

Sanita Privata

Uneba

Altro
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Partecipazione utenti

Tipologia di partecipazione Strumenti utilizzati N° incontri
Al progetto indiviluale assistenziale Osservazioni quotidiane e momenti di confronto | 20
Al funzionamento e andamento del servizio Incontri mensili 12
Incontri culturali Partecipazione ad eventi 6
Colloqui terapeutici con gli specialisti di Visite specialistize 6
riferimento
Rapporti con il territorio
Destinatari Tipologia Finalita Attivita N°
incontri
Rapporti con Enti | Multiservizi per il Collaborazione e confrontq Contrattualizzazione e 15
sociali pubblici e trasporto, Dipartimento confronti.
privati 10 Politiche Sociali,
Comuni.
Rapporti con i Studio Michelangelo, Migliorare la qualita di vita| Incontri programmati 40
servizi sanitari specialisti in genere. delle persone coinvolte.
pubblici e privati
Rapporti con Scauts, coordinamento | Implementare i rapporti Incontri, scambi e 60
gruppi territoriali regionale Aogon, Fish | con il territorio confronti
I'FEfFONRE X |/
fS IANRO2f S

Raggiungimento degli obiettivi

Obiettivi specifici previsti

Obiettivi realizzati

Obiettivi non realizzati

prevenire, attraversod cura, il
recupero o il mantenimento
riabilitativo ed assistenziale

f QF 33N G YSy 2
base;

R

contribuire a migliorare la
professionalita degli operatori;

Implementare le testimonianze
scritte.

ricercare risorse e potenzialita,
anche inespgsse, della persona
accolta per favorire risposte
adeguate ad ogni singolo bisogno.

Realizzazione di una maggiore
stabilizzazione attraverso un tour n
over operativo piu efficace.

Aumentare la capacita ricettiva del
Servizio

LISNES3IdzANB f QAY
firRlusione sociale delle persone
accolte;

Documentazione quotidiana delle
attivita svolte sul diario di bordo,
stesura di relazioni trimestrali

adzA t QF yREYSyid2 H

Ampliamento del Servizio

approfondire e valorizzare la storia
di vita di ogni sigola persona

Partecipazione attiva al bilancio
sociale.

Un nuovo inserimento




®

Politiche e piano degli obiettivi per I'anno 2016

POUT Macro | Obiettivi di miglioramento Azioni Standard Indicatori  |Operato [Tim
ICHE r e
= 10 incontri 10 incontri
“ 1. Aumentare la | Partecipazione a o
g professionalita Corsi di 2 | =
; operativa. aggiornamento o g v
.3. specifici  per il S g ‘N
2 personale o e
2 ~ | 1. Curare e valorizzare i | Confronti 12 incontri 12 incontri i
a ruoli operativi continui tra il E -g
personale s =
= | Garantire e mantenere la Mantenere e Percentuali | Numeri o 5
qualita del servizio aumentare gli incontri incontri b ?
standard di ) )
o qualita previsti da 2 2
E Convenzione. = =
g ~ | Implementare la | Mantenere
5 sostenibilita del Servizio. standard di
Q qualita in base a
logiche di
mercato eque e
sostenibili.
= 1. Continuare a | Partecipazione Percentuali Numeri
mantenere ed a | attiva del Servizio | incontri incontri
‘= intessere rapporti
2 significativi con le
% o o
= realta territoriali. b 3
= 2. Partecipazione ad @ Y
eventi e incontri 2 2
territoriali e non. = =
o = | Incontrie confronticonaltri | Partecipazione e | Percentuali ) )
2 5 Enti e Servizi. confronti incontri Numeri
&= incontri 20 2
2 g |2
= | Valorizzazione degli 1. Report Percentuali Numeri
strumenti di comunicazione annuali. | incontri incontri & &
sia interna che esterna al 2. Report @ ﬁ
servizio (convegni, articoli mensili. o ©
informativi, ecc..) 2 2
'~ =
= | Costruzione di un “ | Pubblicazione di | Percentuali Numeri o) Ke)
memoriale ” delle attivita | un video | incontri incontri S S
significative del servizio racconto. ; ;
e E
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NEL 2015 IL SERVIZIO HA REALIZZATO:
(Riflessioni sulle ricadute delle azioni intraprese nell'anno rispetto ai sette fare)

Il “Fare”
Comunita”

Il valore del fare comunita & alla base di tutte le azioni interne ed esterne della casa famiglia Dopo di
nol. Essere inseriti in una rete di servizi, muove delle azioni e delle relazioni di senso, in termini di
cittadinanza attiva, attenzione ai bisogni sociali e sviluppo del capitale sociale.

In questo anno abbiamo fatto comunita partecipando alla vita sociale e alle attivita proposte nel
nostro territorio.

In questo anno di lavoro quotidiano, a parte i rigori metodologici e gli esiti degli interventi mirati al
benessere ed alla cura delle persone accolte, I'indicatore che ci ha consentito di comprendere quanto
il lavoro programmato stia dando i giusti frutti sono le manifestazioni quotidiane di chi vive la casa.

Il rispetto reciproco e I'osservanza delle regole condivise, mostra un quadro organizzativo ed operativo
che pone in primo piano il lavoro con le persone e per il loro benessere.

Il lavoro di cura e tutela della qualita di vita delle persone & un impegno composito che comporta la
compartecipazione di tutte le persone coinvolte.

La costanza operativa € un valore che va oltre gli impegni personali e mette in gioco passione,
professionalita e fiducia.

1l “Fare
Politica”

Il nostro fare politica ha avuto voce soprattutto attraverso i rapporti con le Istituzioni, sia pubbliche che private. In modo
particolare con gli Enti pubblici, abbiamo fatto politica partecipando e dando il nostro contributo, creando percorsi di
collaborazione e di confronto.

La casa famiglia Dopo di Noi incarna, attraverso i bisogni delle persone accolte, la realizzazione delle diverse leggi che nel
corso degli ultimi anni sono state promulgate per le cosiddette fasce deboli. Il diritto ad un futuro sicuro, ad una vita
dignitosa e al calore di una famiglia, soprattutto, laddove questa & totalmente assente.

|l fare politica & per noi inteso in termini di reciproca fiducia interna ed esterna alla nostra realta, con azioni di senso e
chiari messaggi che si intrecciano in modo orizzontale alla realta sociale. Si cerca di contribuire alla creazione di una
democrazia forte centrata sulla legalita e assenza di rapporti clientelari.

Un fare politica che si manifesta soprattutto nel concetto di bene comune attraverso azioni di senso che coinvolgano tutti,

1l “Fare
Giustizia”

Essere presenti in termini di cittadini attivi e consapevoli dei propri diritti & una forma di battaglia quotidiana che comporta
enormi investimenti personali. La scelta di vivere, lavorare e investire il proprio futuro in un luogo che & socialmente
riconosciuto come un bene confiscato esprime un messaggio simbolico di riscatto e partecipazione democratica
soprattutto per le giovani generazioni. Lo stabile confiscato in via Dei Bizantini a Lamezia Terme, affidato alla nostra
Comunita ha funzione polivalente, All'interno, attraverso le diverse attivita svolte con funzione educativa e di
socializzazione si promuove la legalita, si progetta, si favorisce I'integrazione socio-culturale, si fa animazione.

Il “Fare

Inclusione”

Fare inclusione racchiude il principio pit importante della nostra mission.

Inclusione comporta far parte, alimentare e far crescere se stessi con gli altri. Cio consente di uscir fuori dallo
smarrimento della solitudine.

Inclusione non & solo poter uscire, & poter uscire per...fare la spesa, comprare il giorale, andare a messa, partecipare alle
attivita di quel mondo che & fuori da noi ma che condiziona ed accresce la visione che noi abbiamo di esso.

| rituali di vita, i semplici gesti diventano macigni quando vengono negati, guardati a distanza e subiti da pratiche di
assistenza sterile e che non pongono in prima linea il bisogno di ognuno.

La nostra partecipazione al Campo Mare, alla vita sociale, alle manifestazioni, ai convegni, alla vita del quartiere, della
parrocchia, al mercato, genera inclusione, vita e partecipazione.

Partecipare in modo consapevole muove azioni di senso.

Il “Fare
Economia”

Il nostro concetto di fare economia si esplicita in piccole azioni quotidiane che caratterizzano il nostro stile di vita.

Da sempre facciamo economia attraverso azioni economiche ben precise ed oculate, la scelta di consumare prodotti di
stagione, utilizzare il banco alimentare, bere 'acqua pubblica, ci inserisce in un modo di vivere la realtad economica attuale
di economia in generale.

Il “Fare Rete”

Lavorare in un territorio caratterizzato dalla diffidenza, dalla carenza dei servizi primari e dal non totale coinvolgimento da
parte delle Istituzioni rende il lavoro sociale ancora pil duro.

| rapporti significativi instaurati nel corso dell'anno con la Parrocchia, con il Comune, con le strutture sanitarie e con il
territorio in generale & per noi il risultato di un importante lavoro di scambio di esperienze.

| Genera cultura lanciare all' esterno messaggi di speranza, cambiare le visioni, coordinare le azioni e renderle socialmente

utili ed efficaci.
Essere presenti sul territorio non comporta solo viverlo ma, cambiare le visioni e il senso comune. Il nostro modo di fare
cultura & vivere il tessuto sociale e apportare nel nostro piccolo qualcosa di nuovo.
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| Comunita di accoglienza autorizzata al funzionamento dalla Regione Calabria con Bedret63 del 05/09/2011]

Presentazione del servizio

Breve storia e mission del servizio

In risposta alla situazione emergenziale legata ai continui sbarchi di persone clandestine sulle coste italiane
Comunita Progetto Sud ha promosso un nuovo intetwén tutela delle persone piu deboli e pertanto piu a risch
in questo momento: i minori che giungono in Italia da soli, senza nessun parente adulto che li accompagni.
comunita di Accoglienza Luna Rossa € nata il 31 luglio 2011, su richiesta deloGiali@no, e grazie alla
RAaALIRYAOAEAGLE | OO2NRFGlF RFEfTEQI YYAYAAUNIT A2y S 02
wS3IA2yS /FEFONRE S RIEEQI{t RA /FGFEYTINRO®

In base alla normativa italiana ed internazionale, i minori stranieriaamompagnati che si trovano in Italia privi
dei genitori o di altri adulti legalmente responsabili della loro assistenza o rappresentanza, anche se entrati
clandestinamente, sono non espellibili e sono titolari di tutti i diritti garantiti dalla conveazioiNew York sui
diritti del fanciullo del 1989, ove é peraltro affermato che in tutte le decisioni riguardanti i minori deve essere,
0Sydzi2z LINA2NRGEFNRIFYSYGdS Ay O2ydG2 Af aadzJSNR2NB A
a2 f SAOSYyGA S IA20FyAaairAYAI y2A ONBRAIFY2 OKS 002
ogni uomo, ad ogni donna, a ogni bambino e bambina e a ogni storia di vita, nessuno escluso. Pensiamo ch
persona sia portatrice diZeLISNA SyT S § RA ARSyGAdGt Odzf GdzNI €t A RA
considerare la persona migrante come una risorsa umana, produttiva e culturale e non come un problema d
sicurezza pubblica.

Il primo febbraio 2014 la comunitiuna Rossa diventa S.P.R.A.R. (Sistema di Protezione per i Richiedenti As
WAFdzZAAFGAOYT LISNIFyd2 SyaNr ySt arxadiSyl RA 0023t
recettivita da nove a dieci minori stranieri non accompagnat

Visto il grande flusso migratorio il 23 settembre 2014 la comunita viene autorizzata ad un ampliamento fino
dicembre 2016 di due posti per minori e di quattro posti per neo maggiorenni presso il terzo piano dello stab
via dei Bizantini.

Obiettivi generali e specifici del servizio

[ dbiettivo generalalella comunita & quello di ospitare minori stranieri non accompagnati creando un contest
accogliente che favorisca la ripresa psicologica dei giovani, provati dai percorsi migratori e ardidmgoper
FIE@2NANBE tQAYGSINIFTA2YyS ySt GSNNAG2NR2 I YSGAy2d
/2y 23yA NIFX3IFTT2 002tG2 &aA O2a0NHzAa0S dzy LINR IS
AA20 YA @A@2y2 yStftQSyidNI NS adz delalifgiicitaliang & delfalcufiza de
territorio di residenza.

Gliobiettivi specificsui quali si lavora sono:

- Fornire ai minori stranieri una corretta informazione sui diritti e i doveri di cui sono portatori

- Attuare tutte le procedure per regolemzare lo status giuridico del minore,

- LGGAGINB LINRPOSaaA 3IAINYRdzZEfA GSNER2 fQldziz2zy2YAl
LEfQFO02ft G2 aA OKASRS RA NALISNOD2NNBNB Af LINELINA 2
FffQF TFNRYSNINE AOQ9 @NR TAR2 O
L NY3IFTTA FNBldSyidly2 tS ad0dz2tS RStftQ2060fA3a2 S f
della lingua e come primo passo per il processo di integrazione territoriale.

Inoltre gli accolti, partecipano ad atita promosse dalla nostra comunita e dalla rete di gruppi attivi nella citta
G2t GS + FILG2NANBE fQAYGESNIT A2yS GSNNRAG2NALE So

Le attivita del servizio

Le attivita della Comunita sono:

- attivita scolastiche,

- attivita formative,
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- attivitad socio educative
FGdAGAGE @2T0S FEfQAYyOftdzaA2yS a20AltSs
- attivita ricreative in generale.

Riferimenti
Sede operativa di via dei Bizantini, 97 Citta Lamezia Terme Tel 0968.463266 Fax 0968.463266

Email: lunarossa@grogettosud.it

Apertura
Giorni e ore di apertura setanale | Giorni e ore di apertura annuali Ore complessive di apertura annug
7 giorni, 168 ore 365 giorni, 8760 ore 8760

Tipologia di finanziamento e committenti

Convenzione con il comune di Lamezia Terme, Progetto Sprar minori Luna Rossa Ordinari
Codte CIG 5616013084inanziato dal FNPSA (ex graduatoria da Dm 30.07.2013)

Convenzione con il comune di Lamezia Terme, Progetto Sprar minori Luna Rossa Posti aggiuntivi
Codice CIG: ZAB13F40ffilanziato dal FNPSA

Convenzione con il comune di Lameziania Progetto Sprar minori Luna Rossa Neomaggiorenni
Codice CIG: ZE613F43fianziato dal FNPSA

LY G SNBSYyGA S FiGAGAGE aAIYATAOIGADBS ySttQlyy?

5dzN} yiS tQlyy2 f1 [/ 2YdzyAGt [dzyl w2al KedidteBr&ibde i 2
uscendo sulerritorio, sia invitando gruppi a condividere momenti di aggregazione nella nostra comunita (gru
scout,scuole, gruppparrocchiali, ecc.)

Le iniziative pit importanti alle quali la comunita ha preso parte e ha promosso sono:

Gal NBMIE S R2yyS S RSItA d2YAYyA aOFftiAégd al yA¥Sadll
acSaidl RSt wWAFdzZAALFG2¢é FA2NYLF G RSRAOLI G del fifugiad.y ¥ N
acSadl RStfQlF3yStt2é 3TAA2NY Isiinani Ndficata 8l sa2rifidio et esiadi@ne deiY|
peccati.
acSadl RA FAYS wlYFIRIYyé Y2YSyd2 02y Of dzaA @2 RSt w
preghiera e prosegue con momenti di convivialita, di animazione.

GaDf 206 f a Adinkith foindiate kded rhigradth evento dedicato alle persone che lasciano la propria ter
volto a mettere in evidenza i diritti dei migranti e la realta della migrazione mondiale, la giornata ha visto un
momento di studio sul tema dei diritti ed & proseguquindi con momenti di convivialita.

G/ 221 12YS 22NIR¢ fFo2NFd2NA2 I AGNRY2YAiGdtutorie |j d
operatori, che si sono sperimentati nella cucina di piatti etnici, condivisi a fine preparazione

G+ RHEASYS F2200Fftt O2yGSade G2NYySA RA LXlFeadliAaz2ys
reparto Scout Lamezia T. 5.

t N23ISEd2 da.d2y GAOAYlL G2 | &a0dz2fl ¢ LINRPISGHG2 -AiBrusber
Maggiore Perrit A G 32NF RA [FYST AL ¢SN¥YS &dzh GSYA @Gt 2NA
Gedzi St 2t GNBe AYyO2ydNR F2NNIFOGAGBA S AYTF2NNI GAODA
af Odzt GdzNB a A HhirGiOd obrinscgh2ade agprofondirenta dellezculture altre che incontriamo
nostri contesti di vita.

Partecipazione a vari eventi, sportivi, culturali, di integrazione e socializzazione quali:
¢2NyS2 aA O2ft2NR RSt OlftOAz2é

Torneo di calio promossoda { LI2 NIi +Aff | 3S¢ o

GIOKA Ay LAAOAYlF aO2YdzyA LyaiasSySéo
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t F NOISOALITAZ2YS |t € 02 NNHIRANRGR 0 SLINENY 2f aSa 20 RS- HEIA O/L
Laboratorio teatrale promosso dalla bittiéca comunale di Lamezia Terme.

Partecipazione alla cenarmaviale pomossa dalla Caritas.

Partecipazione, durante la Giornata della memoria, ad un incontro cotudéri della scuola Don Milani.

t F NISOALITAZ2YS || Y2YSY(iA R2AOAWANBY S 20& $dzRR §/ BA @1
Sono stati realizzati vari labatori di cucina (senegalese, egiziana, pachistana) che hanndavisfoartecipazione
non solo dei giovani accolti, ma anche di tutori e di vari gruppi scouedébrio e della RegionéGrupposcout di
Fuscaldo, Gruppo scout di Reggio Calabriap@udi formaziore metodologica per capi scout).

Il processo di lavoro

Il processo di lavoro prevede di creare le condizioni per favorire il protagonismo dei giovani accolti e dei Tut
V2YAYIlFGA RIEEfEQFdzi2NAGE JAndeRdatli A £ S ySt NBIFEATTI NS
Attraverso la presa in carico la coppia educativa favorisce la realizzazione del progetto educativo individuali
che si sviluppa attraverso le attivita della comunita e della rete territoriale. Tutte le azioni legate alle attivita ¢
gruppoSR A O2ff 2ljdzA X LINBOSR2y2 f QAY(ISNBSyi2 RA YSRA
Ly2t GNBZ +f Y2YSyid2 RStfQSydNI G RSt Nr3Iril23x @S
minore:

- informazione sui diritti fondamentali dei minori.

- verifica del possesso di documenti e attivazione delle pratiche per il riconoscimento del minore.

- consegna di corredo per la pulizia personale.

- acquisto vestiario.

- controlli sanitari di routine.

- usi e costumi del luogo in cui si trovano.

- ricostruzione della stria personale.
strutturazione condivisa del progetto educativo personalizzato.

[ Q2NBFYATTFTA2yS RSt I @2NEP

[ Q2NBFYATTFETI A2yS RSt tF@2NRB RStfl O2YdzyAidt LINBGS
mediatori, psicologa ed operate legale. E prevista la supervisione organizzativa e metodologica.

Lt FdzyT A2yl YSyid2 RStfl O2YdzyAlt & 2NAFYATT {2 RI
facendo riferimento alle finalita generali ed alla mission della ass@cif ® 9 Q LINBGA &G |

operatore/educatore anche durante le ore notturne.
Quotidianamente si svolgono le attivita di gruppo e individuali strutturate in base ai progetti personali.

Metodi di lavoro, tecniche e strumenti di interveio

Nella comunita si punta alla costruzione di una relazione educativa che riesca ad accompagnare il minore n
percorso di crescita e di integrazione nel tessuto sociale. Il rapporto che si costruisce con gli accolti ha come
caratteristica il profondo rigetto della persona e della sua identita e cultura e porta i giovani a comprendere |l
contesto con il quale si confrontano favorendone la comprensione.
Il gruppo autogestito € lo strumento educativo privilegiato proprio per fare emergere le capacitaat@nismo
dei ragazzi e per prepararli ad una vita autonoma.
La comunita si connota come:

- un sistema di relazioni educative significative

- un contesto con metodologia non direttiva

- un gruppo autogestito dove far emergere le capacita di protagonismo

- un cortesto dove far emergere le competenze
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Metodi e sistemi di valutazione adottati

aSti2RA S aAadSYA RA @rftdzitT A2yS FTR2G4GF0GA RFff QS]

1 Ricostruzione storia personale

9 Stesura progetto individualizzato con individuazione di obiettivi adoraedio e lungo termine co verific

LISNA2RAOI RSttt QFYyRIYSyG2o

1 Incontri settimanali di equipe.

1 Colloqui personalizzati.

T LYO2yGNRA LISNA2RAOA GNI fQSljdzA LIS S & dzLJSNIJA & 2 NJ
Pur essendoci il metodo della presa in carico educativa da parte della coppia edutagvip, dizA LIS K I f
educativa di tutti gli accolti, pertanto al suo interno si condividono le scelte riferite dagli ospiti.

UTENTI PRESI IN CARICO

Classedieta | Va| % Provenienza M IF|T
Sesso_ Va| % 10-11 Pakistan 2
Maschl 23 12-14 2 Gambia 11
femmine 15-17 21 Ghana 2
18-20 Nigeria 2
20-24 /2adGl 5|1
25-30 Guinea 2
31-40 Senegal 3
40-45 Tot. complessivo| 23
oltre 45
Totale | 23
Lb¢Ow+t9b¢Lk! ¢¢LtLCEC! Q
Totale tratamenti effettuati(se e previsto il calcolo) Reside | Semiresi| Ambula| total
nziali denziali | toriali e
Attivita specifiche:
(ogni servizio/attivita specifichi i propri interventi come ritiene opportuno)
ACCOGLIENZA MATERIALE 23
MEDIAZIONENGUISTICA/CULTURALE 23
PEI PROGETTO EDUCATIVO INDIVIDUALIZZATO 23
APPRENDIMENTO LINGUA ITALIANA 23
INSERIMENTO SCOLASTICO 23
TUTELA PSIESDCIO SANITARIA 23

- -Iscrizione al Servizio sanitario nazionale
- -Scelta del medico di base

- -Screening gsatario generale

- -Visite specialistiche sul territorio

- -Assistenza psicologica e psichiatrica

PARTECIPAZIONE DEI BENEFICIARI ALLA GESTIONE DEL PROGET| 23
ACCOGLIENZA

- Turni di pulizia generale della struttura

- Pulizia autonoma dei propri spazi

- Turnidi pulizia per i soli spazi comuni

- Turni di cucina per preparazione dei pasti

34




roged'o /ﬁ.cd

Turni di cucina per servizio (apparecchiatura, sparecchiatura, lav
delle stoviglie)

Organizzazione di momenti ricreativi e/o di svago per i beneficiari
progetto

Organizazione di momenti ricreativi e/o di svago coinvolgenti an
persone differenti dagli stessi beneficiari

Organizzazione di iniziative di sensibilizzazione e di informazione
Organizzazione di laboratori e incontri formativi per i beneficiari
progetto

Organizzazione di laboratori e incontri formativi coinvolgenti an
persone differenti dagli stessi beneficiari

Supporto ai beneficiari di ultimo ingresso per la conoscenza (
cittd/quartiere e delle stesse procedure di accoglienza

PARTECIPAZIOBIR L . 9b9CL/L!'wL '[9 ! ¢¢L|23

- Partecipazione a iniziative di associazioni

- Esperienze di volontariato

- Partecipazione a gruppi sportivi

- Partecipazione a iniziative culturali

- Partecipazione a incontri pubbilici

-t I NI SOALI T A2atibne tif ihizagvblBde yhformazione
sensibilizzazione

ORIENTAMENTO E SUPPORTO LEGALE 23

- Segnalazioni alla Procura del Tribunale per i minorenni

- t NPOSRdzN} LISNJ f QF LISNIi dzNF RSt S

- Accompagnamento in Questura

- Predisposizione del fascicolo perstma

- Predisposizione della documentazione per audizione con la Commis
territoriale

- Supporto alla redazione della memoria personale

- tNBLINIYTA2YyS | ffQldzRATAZ2YS O2vy

- Orientamento alla tutela giurisdizionale

- Accompagnamento al giaito patrocinio

- Procedure per il ricongiungimento familiare

- Adempimenti burocratici/amministrativi per la fruizione dei servizi
GSNNRAG2NRA2 ONAREIaOA2 RA O2RAO0S
presso uffici, ecc.)

- Orientamento alla normata italiana, diritti e doveri

ATTIVITA DI SENSIBILIZZAZIONE E DI INFORMAZIONE 23

Incontri pubblici (seminari, convegni, conferenze)
Incontri di formazione per personale dei servizi pubblici
Incontri nelle scuole con scolaresche

Incontri con insegnanti

Attivita con gruppi e associazioni giovanili

Laboratori di manualita

Proiezioni/Cineforum

Mostra fotografica

Cena/Condivisione di pasti

Visite alla struttura di accoglienza

Produzione e diffusione di materiale informativo (locandine, manifest
Produzionee diffusione di video

Raccolta e redazione di storie/Pubblicazione di volumi
Attivita sportive

Attivita musicali/teatrali
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RISORSE UMANE

Tipologia Sanitario | Sociale | Assistenziale] Amministrativo | Servizi gen| Totale
Dipendenti 1 1 1
Collaboratai 3
A prestazione 6
Totale operatori/trici
Tirocinanti/stagisti
Volontari 4
Totale risorse umane
£ NAFTA2YS N
Turn over
Formazione anndin ore)
60
Tipologia contratto
Sanita Privata 2
Uneba 4
Altro
Partecipazione utenti
Tipologia di partecipazione Strumenti utilizzati N° incontri
Coinvolgimento attivo sulla vita di comunita Attivita di gruppo 84
Gestione condivisa spazi comuni attivita progranmata da turni
Rapporti con il territorio
Destinatari Tipologia Finalita Attivita N° incontri
Scuola studenti attivare processi di conoscenzg Laboratori scolastici con 8
del fenomeno migratorio varie attivitaA o a S
FGGNF GSNBR2 f QA| delle persone ed alle
ed il gioco. caratteristiche delle scuole
Associazioni| volontari/aderenti | attivare processi di conoscenzi Laboratori di cucina etnica, | 16
del fenomeno migratorio tornei di calcetto, attvita
FG4GNF GSN&R 2 f QA| manuali e di scambio di
ed il gioco. esperienze.
Raggiungimento degli obiettivi
Obiettivi specifici previsti Obiettivi realizzati Obiettivi non
realizzati

Accrescere le competenze educative

degli operatori

Incontri formativi

Accrescere la conoscenza delidtura

delle popolazioni migranti

C2NXYITA2YS

{Od2{ T ARGH &

Cl @2 NANB A
territoriale

LINR OS & i

Animazione territoriale

partecipazione ad eventi e feste

Accrescere le competenze dei ragazzi

accolti

Tirocini formativi.

Miglioramento della presa in carico

FGUADIT A2y S

RSt YSiG2R?2




75

roged'o Sud

Accompagnamento e sostegno deitutq [ 6 2 N} G2 NA 2 d&a¢dzi St ht
nello svolgimento della loro mansione | sostegno dei tutori.

NEL 2015 IL SERVIZIO HA REALIZZATO:

Il “Fare”

Comunita”

Creare un luogo che diventa punto di riferimento per chi non ha pil la propria comunita perché
I’ha dovuta lasciare. Le persone accolte provengono da contesti in cui il senso di comunita & molto
forte e tendono a ricostruirlo nei territori dove si recano. Fare “migrare il senso di comunita”:
pensiamo che per i ragazzi accolti sia importante mantenere la propria identita favorendo il
confronto/scambio con il contesto sociale italiano, pertanto vogliamo costruire relazioni
significative atte a sostenere questo processo d’integrazione.

Il “Fare Politica”

Favorire processi di avvicinamento e conoscenza tra culture diverse.

Chiamare alle proprie responsabilita I'istituzione Scuola, chiedendo di affrontare il problema
dell’istruzione di giovani immigrati presenti nel territorio adeguando i propri metodi.

Restituire umanita a chi ha vissuto situazioni di disumanizzazione.

Il “Fare Giustizia”

Garantire ai ragazzi accolti una informazione completa sui loro diritti favorendo azioni di tutela e
di advocacy.

Condividere le informazioni con le realta impegnate nel settore di appartenenza.

Il “Fare Favorire processi di avvicinamento/conoscenza tra i giovani della citta organizzando occasioni
e d’incontro (cineforum, percorsi formativi, laboratori, scuola, manifestazioni).
Inclusione
| “Fare Contribuire al benessere e allo sviluppo del territorio promuovendo occupazione, favorendo un
contesto sereno e recettivo che favorisca la possibilita di esprimere le capacita e competenze di
Economia” chi vi lavora.

Il “Fare Rete”

Attivita di volontariato con la cooperativa le Agricole e la cooperativa Ciarapani. Confronto
costante con il Servizio Centrale, UHCNR, Comunita Emmaus di Foggia, Rete Sprar provinciali e
regionali.

Il “Fare Cultura”

Azione di divulgazione/espressione delle tradizioni dei ragazzi accolti attraverso la festa di
conclusione del Ramadan, la festa dell’agnello, attivita di gruppo che sono occasioni importanti
per esprimere la propria cultura religiosa.
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Il Condominio solidaladi via dei Tigla Lamezia Terme, unastruttura costituita dapiccoliappartamentiper
progetti di vita indipendente rivolti a persone con disabilita. In essa viene sperimenatg® G G2 a! 0 A G NS Ay
I dzi 2 y 2dvakdistenza e di inclusione sociale di persone con grave disabilita, che promuove una modalita
AYY20FGABF RA O2a0NHZANBE S 2FFNANBE NRaALIRAGS FA LINRPof SYA
autonoma basato sulla costruzione di percorsi di autonomia abitativa di persone con grave disabilita fisica attraverso
progetti individualizzati (legge 328/2000 art. 14).

Le persone destinatarie inizialmente sono state 6, tutte con disabilita motoria eduwitissima autonomia fisica,
ma con ottima autonomia decisionale. Ognuno ha usufruito del servizio con modalita differenti a seconda dei bisogni e
delle necessita, per periodi brevi o continuativi.

Il servizio, progettato nelle sue forme strutturali ed litettoniche con modalitd che rendono operativi concetti come
Gt QFoAlGlr G2 GABAOAE SéET dziAEATTEF YAYA LI NILFYSYyGdA AR2yS
sono autogestiti e sono dotati di spazi comuni che favoriscono leicglasociali e i servizi previsti e necessatri.

Inoltre, alcune persone con disabilita che vivono da sole e sono in possesso della loro abitazione, usufruiscono dei
servizi previsti dal progetto, permanendo presso la loro casa. Le esperienze avviattasehacalizzate in un area
geografica provinciale (Lamezia Terme, Tiriolo e Catanzaro) ma nel tempo il servizio é stato offerto anche a persone
residenti nella provincia di Reggio Calabria e di Cosenza.

Il progetto ha comédinalita quelle di:

1 costruire grcorsi di autonomia abitativa, in cui persone con disabilita trovino assistenza, servizi e relazioni
umane e socialii cui abbisognano;

1 garantire a persone disabili presso le loro abitazioni servizi di assistenza che favoriscano il loro permanere in
casavivendo in modo autonomo e realizzando la loro inclusione sociale.

1 praticare forme di autogestione e di séiélp, affinché le persone disabili gestiscano le difficolta e i problemi
anche in prima persona;

T I OONBaOSNEBE f QI dzii 2 RS (i Sakivaktrversolp®eessi dReBifolvedmentiSNBE 2y S RA

Gli obiettivi specifici del progetto sono:

1 fornire servizi di aiuto alla persona (assistenza, servizi di lavanderia e pulizia, cucina, ecc.)

9 FLOAEtAGINB tQlIOljdAaAil A2y S RStd Blazibrdzié 2ay eémeérgee infedessip | & S
capacita ed attitudini individuali;

T FLO2NANB ftQAYGISANITA2YS dzYlyl 2 tF@2N GADBLFE a20At1 ¢t S
nel territorio di appartenenza attraverso: orientamento al2aM2 ¥ IS &G A2y S |jdz2 A RAL y I
partecipazione alla vita della citta;

1 consolidare e sviluppare il modello operativo in funzione di unmamstreaming

Lt LINP3ISGG2 a!o0AdGINB Ay ! dziz2y2YALl £33 oydsabilitd aidvbltesin | Yy A R
realizzare percorsi di vita caratterizzati dalla piena inclusione sociale ed a promuovere sul territorio regionale la nuova
cultura della disabilita, avviando, attraverso i suoi servizi e le attivita di carattere culturaleatespeicorsi di

empowerment individuali e sociéli

LISNBE2YS RA&AFOATA OKS KIyy?2 5dzAdzZFNHzA G2 RSt LINRBISGG2 yStf

persone Sesso
{GF6AfA oO6ocp 3II I (g 2 1M, 1F
S progetto OAbitare in Autonomiad per il Ssuo carattere iessmovativo
Europeosul a Vi ta I ndipendente, tenutosi a Tenerife nelldambito del 2003

del progetto oOoWorking t og e Eunopean GommissiontGeant ple b0 ¢ 2005re stateselezidnato come
buona pratica da diffondere nei paesi coinvolti come partner (Romania, Bulgaria, Belgio ed Italia).
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[ Q! 8a20A1 1T A2y S [/ 2 YanalAlg76 suktevdoHoSIliLArRezig TazRe, 8 pilSlargamente nella Regione
Calabria promuovendo interventi e servizi di reinserimento sociale rivolti a persone che vivono gravi problematiche di
emarginazione, tra le quali le difficolta di accesso al nterdagli alloggi.

Traisuoiinterventi Q! 8&42 ORI LINPFRI YYIF G2 RA NRA&GNHzG G dzZNF NE 3IAtL ySt
Carnia, 16/A di Lamezia Terme (Zona Bella), in cui realizzare un servizio di ospitalita riservato a persoeasicigole
familiari in situazione di temporaneo bisogno abitativo, e offrire altresi un punto di riferimento ad immigrati in cerca di
abitazione piu stabile.

Considerata la difficolta di individuare e garantire sul territorio la disponibilita di allogtgstanare a fasce deboli della
LR2LREFTA2ySSE tQlaaz20A 1 A2yS [/ 2YdzyAlGt tNR3ASGG2 {dzR KI Y
dzl £t ST Ay YSY2NAI RSt BR2fdadiamidBidTabarca G G2 RSy2YAyLlL Gl &

La struttura disponali due micrel t £ 2 33AY dzy2 O2y dzy Yl &d&aAY2 RA RdzS L}Rad;
posti letto.

L RSaGAYFGFENR  OdzA 8 NAR@2ftGF fQFoAGEHTA2YS &az2y2 LISNE2Y
rientranti nelle segueritcategorie:

1 Immigrati extracomunitari

1 excarcerati

1 extossicodipendenti

1 donne sole con minori a carico

1 persone con problematiche di rilevanza soeieconomica che hanno situazioni abitative precarie, alloggi
inadeguati o impropri o sono prive di alloggiache, autonomamente non hanno la possibilitd di accedere al
mercato della locazione privata.

[ QF OO6&aDAzA 2 RERIAXTAOBR 02ttt S G2 R dzyl +F1 A2yS @kt dziil AC¢
AYRAGARdZE G RI f f RrogetioB@ADetakquipese condboswzgiaresperti di enti pubblici e agenzie del

terzo settore presenti sul territorio, competenti in interventi di mediazione culturale e in servizi di inclusione e
integrazione sociale.

Il periodo di permanenza nei micalloggi per i soggetti beneficiari varia a seconda delle progettualita individuali di
accesso nel mercato di locazione privata; detto periodo comunque € individuato da un minimo di 3 mesi a un massimo
di 12 mesi.

La permanenza nella struttura @ monitorath d dzy NBaA LRy al oAt S y2YAyl {2 RIFff Q! &:
(nella persona di Isabella Saraceni). Il referente cura gli aspetti organizzativi al fine di garantire comportamenti adeguati
al contesto in cui si & inseriti.

Il mancato rispetto delle nof S & O2y&aARSNI (2 Ol dzal RSttt QAYYSRAFG2 | ff
02y Ot dZaA2YyS FyGAOALI GF RSff Qdzaz o

[QI'C))\[,"II'T)\Zy'S K I 2aLAGFG2 RIfTEQ2G020N8 Hnndg dzyl TIYAIEA
giovane extossicodipend¢ i ST FAYy 2 [ ff Q20020 NB Hammo

Successivamente é stata donata in uso alla Comunita Terapeutica Fandango che la gestiscmperiihemto sociale
dei giovani extossicodipendenti, che ad oggi vi abitano. Tra i giovani tossicodipendenti che vi hanno,athiatsi

SNIy2 RA ylITA2yFEtAGE &GNI YASNI T Ay LI NIHAO2f I NB LISNI f QF
nazionalita straniera.
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Presentazione

La Scuola del Sociale sta consolidando la suatatfiu tre direttrici che ne rappresentano il caposaldo:

Progettazione

9Q f QFNBI OKS 0O02yaSyidS RA I @2NINB adzZ £t QFylfA&A

[ QF Yy 2 risentitopintenhini di progettazione, sul contesto genegali passaggio da una fase di
LINEANI YYITA2YyS SdzZNBLISI € QF fninNdoZ S2 @ @S NBS NiTil dZR0Z0:A1 d
pertanto si e lavorato piu sulla comprensione dei cambiamenti in atto che non sulla vera e propria progettaz
La mancanza di bandi regionali e nazionali, ha costretto il grapprativo adun rallentamento da questo punto d
graitalt SR Ftftl NAOSNODF RA FAYLFYTAFG2NRA RAGSNBA RI

Formazione

La Scuola del Sociale nel 2015 ha immesso sul mercato, itodormativo un ciclo di seminari a tema, su

O2y (iSydziaA &LISOAIFEtAAGAOAZT NIFF2NIFyR2 S O2yazft ARl
| temi hanno riguardato il disagio etno psichico Immigrazione con una media di circat@€igeanti per seminario.
[ F2NXIFTA2yS KI O2yaz2fARFid2 |yOKS fF LINBaSyll R
panorama delle collaborazioni specialistiche. Il gradimento, misurato dal sistema qualita interno, é stato alto
IsemindNA az2y2 adkdAx F OONBRAGEFGA RFffQhNRAYS RS3IEA !

Ricerca

La metodica della ricera@azione € un elemento che guida le riflessioni del gruppo portante della Scuola del S
sia nella realizzazione delle attivita, sia atatto con la rete. In questa direzione si € aperto un nuovo scenar
NAOSNDF® ' ffQAYGISNYy2 RSt LINR3ISGEG2 .!'{ o0.dz2yS !
O2YLINBYRSNB Ay dzyQ2GiAOF RA NAOSNBY2f RS#F2 ANSOIRI
sfruttamento del lavoro. La ricercdaene condottainsieme ad un gruppo di stakeholder del territorio, secondc
consueta metodic&® St f Qresedich A 2 v

Riferimenti
Sede operativa di via Reillo LCitta Lamezia Terme

Email: scuoladelsociale@gmail.com

Da chi & animata

Un gruppo di professionisti esperti nelle metodiche della riceraaione, alcuni con specifiche competenze
ySttQlYoAG2 RSttt O2yadz Somation NBF yAT T I GASF I LINE3
Si tratta di un grupp@revalentemente femminile, caratterizzato da una forte intergenerazionalita, ovvero da
giovani donne che collaborano con il gruppo fondativo. Questa dimensione ¢ stata fortemente cercata e voll
y St t Qauio dal gfuppo storico e rappresenta una madatli crescita e identitaria della Scuola.

[ Q2NBIFyATTIFTA2yS RSt 1 @2NR

| processi di lavoro ed i processi formativi sono valutati costantemente, in particolare i processi formativi sor
monitorati attraverso appositi strumenti di customer satisfact®ndati sintetizzati in un report sono oggetto di
lavoro e riflessione da parte del gruppo portante.
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Metodi e sistemi di valutazione adottati

| processi di lavoro ed i processi formativi sono valutati costantemente, in particolare i processi fosorabiv
monitorati attraverso appositi strumenti di customer satisfaction e i dati sintetizzati in un report sono oggetto di |
e riflessione da parte del gruppo portante.

Progetti realizzatiApprovati:

Nome del Importo Ente Gestore Altri partner Descrizione progetto Durata | Innova
progetto finanziatore tivita
SPRING: 50.000,00 | Fondazione | Associazione | Associazione Spring ruota intorno alla volonta della| 18
Solidarieta, con il Sud Mago Comunita rete partecipante di rafforzare le mesi
Protagonis Merlino Progetto Sud; relazioni, intervenendo
mo e Reti Revolution prioritariamente sul tema dei giovani,
Insieme ai Legalitag LILAg oggi al centro delle politiche pubbliche
Giovani Alogong Walking | Due gli ambiti entro cui ruota il
Together programma:
- rafforzare & rete di OdV
proponente il progetto, attraverso
. C A
lavoro comune (incontri di governance B|M X
mensili) e formazione congiunta (4
incontri) per rafforzare il ruolo
dirigenziale dei responsabili;
- coinvolgere i giovani della
citta di Lamezia in percorsi di
protaganismo, offrendo occasioni di
visibilita alla rete e proponendo nuovi
percorsi di partecipazione e di
cittadinanza attiva.
Golffintratta | 140.000,00 | Regione Fondazione | Associazione {A LINBLRYS fQ206AS| 7mesi
Calabria citta solidale | Comunita sullo sfruttamento sessuale che
Progetto Sud; lavorativo, attraverso unita di strada,
Associazione servizi di consulenza legale e
Mago Merlinog Il | psicologica e si proporra alle vittime d
Delta Societa cambiar vita, attaverso appositi X
Cooperativa strumenti, primo fra tutti il tirocinio
Sociale lavorativo. | destinatari sono donne e
dz2 YAYA SEGNI O2 Ydzy
Europa coinvolti in situazioni di
sfruttamento e "traffico umano".
Mi ritorni 61.111,00 | Caritas Diocesi di Associazione Il progetto si occupa delle tematiche | 12 X
in mente. Italianag Lamezia Comunita della debolezza psichiatrica, attravers{ mesi
In buona Fondo CEI Terme Progetto Sud F2NX¥S af $33S5NBé¢ R
salute 8xmille 2014 sensibilizzazione della comunita,
insieme secondd QARSI OKS LINJ
fuori dai presidi ospedalieri consente
una riduzione delle spese ed un
miglioramento delle condizioni di
salute delle persone.
B.U.S¢ 479.266,00 | Fondazione Associazine | ASIM BUS interviene sulle tematiche dello | 18
Buone con il Sud Comunita Associazione di sfruttamento sessuale, lavorativo e mesi
Uscite dallo Progetto Sud | ImmigratiAss. | YAY2NAf Sd / 2Ay @2f
Sfruttamen Mago merlinog Il | Calabria ed un ampio partneriato.
to Delta Cooperativa| Coniuga la tematica della ricerca ed A
Sociale; L.I.L.A¢ | osservazione dello sfruttamento con g B|M
Anteas _ Anitg interventi di prevenzione ed anche il
Rossano Solidale | coinvolgimento della comunita locale
¢ Caritas nel reperimento fondi e cura del
Diocesana vittime.
Noemi
LYGSNBSyiGA S GGAGAGE AaAIYAFTAOIGAGS ySttQlyyz?

| Attivita seminariali immesse sul mercatd’rogetto Formativo Migr&\zioni
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Raggiungimento degli obiettivi

Obiettivi specifici previsti Obiettivi realizzati Obiettivi non realizati
Immissione di percorsi formativi sul| Realizzazione di percorsi formativi &
mercato pagamento

Lo Sportello Informativo per le Persone con Disaldilita servizio informativo e di advacy, per la tutela dei diritti

dzYt yA S OAQ@AtA RStfS LISNA2YS 02y RAAIOGAfTAGLD® hTTINB AyT
servizi sociali, sociosanitari e sanitari, barriere architettoniche, turismo, trasporto e indistali delle persone con

disabilita.

Lt ASNIAT A2 Ay2
addzLJSNI YSy G2 RSt
RSttt OdzZ GdzNT S
formative e facilitazioni.

| destinatari sono: persone con disabilita e loro familiari, Associazioni, Enti pubblicag. pr

Lo Sportello Informativo per le Persone con Disaloiitfi € pit di uno sportello informativo, é regia della rete

associativa, punto di riferimento e di ascolto per molte persone con disabilita, propulsore di politiche inclusive,
coordinamento dprogetti, promotore di seminari informativi e di corsi di formazione, tutto questo € possibile grazie
FEtFr NBGS aa20Al GAGI OKS KI az2fttSOAGIG2 S OKS 233X 8§
LISND2 NE A T 2 Nvchubizidfié di syrireiti adegudti. £ £ Q1

Le principali fonti per le informazioni:

www.handylex.org- www.superando.it- www.redattoresociale.it- www.superabile.it- www.fishonlus.it

GNB LINRBYdz2@S I NBGS aa20AF0A0F yStfQ
QKI YRAOI LI | GGNY OSNRE2 f QcEeldldiehligdadone2 y S O
RSt t promuddd periofsi@i-advBcady ¢ db énmgpmswkrehghS oppogudital £ S X

f
t

Apertura

Lo sportello & aperto dal lunedi al venerdi, dalle 09:30 alle 12:30, si consigli per eventuali incoiedetiechin
appuntamento, & possibile chiedere informazioni anche tramite telefono o peaié

Sede e riferimentVia dei Bizantini n. 95, 988046 Lamezia Terme (Catanzare)efax 0968.463568 Cell.
338.784480F mail:nunziac@erogetttosud.itresponsabile: Nunzia Coppedé

Dati anno 2015

Attivita di sportello

Casi seguiti con azioni di advocacy g Con persone con disabilita che sono venute allo sportello o sono
singoli o5 | andata personalmente a dauilio.

Richieste di Informazioni 305 | Telefoniche e personalmente in sede

Informazioni per via informatica 403 | Email e facebook

Casi seguiti con azioni di advocacy d 1 Incontri con persone disabili e/o familiari di advocacy in sede e fu
gruppo sede

Incontri con le istituzioni per risolverg

casi:

Regione CalabriaPolitiche Sociali 4 | Abitare in autonomia (per CPS)

Legge del volontariato, non autosufficenza, regolamentazione RS
case protéte, bandi per inserimento lavorativo persone con

22 | disabilita, Bando badanti, casa accessibile, progetto della protezi
civile su sicurezza e gestione intervento disabili in situazione di
emergenza.

Regione CalabriaPolitiche Sociali cor
la rete
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NEL 2015 LO SPORTELLO HA REALIZZATO:

”

Il “Fare” Comunita

Nel 2015 le domande che le persone con disabilita hanno rivolto allo sportello, sono state relative al bisogno di trovare
una abitazione alternativa ma che non fosse il ghetto. E’ aumentata la richiesta di vita indipendente anche se serpeggia
di fatto una confusione tra il bisogno di trovare un luogo alternativo in cui vivere e il desiderio di “liberta” spesso
surreale. E’ stata dato ampio spazio ad una informazione vigorosa riguardo le opportunita di inserimento lavorativo,
poiché é difficile parlare di vita indipendente o di autonomia senza il lavoro. E un argomento spinoso e complesso
perché la Legge 68 non é applicata correttemente e perché lavorare in Calabria & una sfida.

1l “Fare Politica”

Le nostre azioni di advocacy molte volte richiedono processi che di fatto attivano politiche, a noi piace dire “facciamo
la politica dei diritti”, in effetti lo Sportello, ormai da tempo non siferma piu alla semplice informazione, anche perché
molto spesso la solluzione non esiste, & i diritti sono annacquati, quindi bisogna attivare processi per fare in modo che
la soluzione venga fuori, e questo é fare politica, anche perché una buona soluzione per uno puo diventare una buona
pratica per tanti. Il 2015 é stato un anno particolare, iniziato in continuita con il 2014 con la rassegnazione di tanti,
un anno difficile in cui la crisi, i tagli indiscriminati di servizi e il silenzio delle persone con disabilita, i loro familiari e le
associazioni non hanno arrestato il ritorno indietro e la perdita di conquiste ottenute con anni di lotte. Solo negli ultimi
mesi dell’anno qualcosa si € rimesso in moto, ci sono state reazioni diffuse alle ormai consuete beffe riguardanti
I'inclusione scolastica degli alunni con disabilita, ampliate poiché al momento che dovevano partire i servizi non si
capiva ancora di chi erano le competenze.

Il “Fare Giustizia”

Il nostro lavoro ha come approccio incondizionato la giusta applicazione per i diritti. I 2015 & continuato come il 2014
con la crisi economica e i tagli nel sociale sono aumentati. Anche nel 2015 in particolare nel campo della sanita e delle
politiche sociali alcuni diritti esigibili quali il diritto alla salute e il diritto ad una assistenza adeguata sono stati messi a
dura prova. Una forma di ingiustizia sociale che continua ad esserci & quella della mancanza dei servizi per I'inclusione
scolastica, lavorativa, la non accessibilita e I'assenza di trasporti adeguati. Siamo intervenuti con I'informazione, con
azioni di sensibilizzazione, con attivita di lobi e di contrattazione, con la disponibilita di collaborare con gli enti
competenti e mettendoci a lavorare direttamente per la stesura di norme piu adeguate.

Il “Fare Inclusione”

La nostra attivita, (dare una informazione, svolgere azioni di advocay per il singolo o di gruppo, avviare un processo di
empowerment) & sempre finalizzata a favorire I'inclusione sociale della persona con disabilita, con la consapevolezza
che é solo un aiuto al processo di vita della persona. La nostra guida principale & la Convenzione Internazionale ui
Diritti delle Persone con Disabilita ONU. Alla fine del 2015 all'interno dei locali dello sportello é stato attivato con un
protocollo di intesa tra FISH Calabria e il Centro Studi Opera Don Calabria lo sportello Garanzia Giovani. Scopo dei
promotori & quello di offrire anche ai giovani con disabilita I'opportunita di realizzare le politiche attive previste dal
programma, il nostro sportello si avvale di questa opportunita offrendo ai giovani coinvolti I'opportunita di ricevere
I'informazione dei diritti.

Il “Fare Economia”

Lo sportello & un costo completamente a carico della Comunita Progetto Sud, & un servizio gratuito svolto da una
persona con disabilita esperta in disabilita che fa volontariato. Condivide la sede con la FISH Calabria e con il Forum
del Terzo Settore della Calabria e questo consente la condivisione di alcuni strumenti e prodotti di cancelleria.

Il “Fare Rete”

Lo sportello informativo & propulsore di reti e si alimenta di reti. Per poter trasmettere informazioni & necessario
essere informati in tempi brevi. Il collegamento attivo con la rete associativa a diversi livelli: locale, provinciale,
regionale, nazionale e europea, ci da la possibilita di avere e di trasmettere a nostra volta il flusso di informazioni
aggiornate in tempo reale. Il collegamento con internet ha semplificato e velozizzato molto il trasferimento delle
informazioni, tra i siti preferiti handylex, superando, redattore sociale, fishonlus. Il nostro & un fare rete perché ci
alimentiamo dalle reti ma nello stesso tempo alimentiamo le reti, siamo parte attiva, collaboriamo e offriamo le nostre
competenze. La collaborazione con le reti nel 2015 ha portato: il protocollo con la Regione Calabria su Garanzia
Giovani al fine di farla diventare una opportunita anche per i giovani con disabilita della Calabria. Il protocollo con il
Centro Studi Opera Don Calabria per I’attivazione dello sportello di Garanzia Giovani, 'acconrdo con la rete associativa
della Calabria per gli interventi di salvataggio delle persone con disabilita in caso di calamita naturali.

Il “Fare Cultura”

Con il passare del tempo abbiamo acquisito la consapevolezza che anche un piccolo servizio come lo sportello pud
fare cultura, e ne puo fare anche molta se sceglie di stare dalla parte giusta, cioé dalla parte dei diritti, della giustizia
e della legalita. Essere ubicati con lo sportello nei locali al piano terra di una palazzina confiscata alla mafia, ha
alimentato incontri con gruppi e alunni di ogni eta. Ogni volta ci ritroviamo a raccontare la nostra storia in Comunita
da dove veniamo, cosa realizziamo, I'accoglienza, le scelte i servizi sparzi nei territori e le reti con cui collaboriamo o
siamo collegati, e ci accorgimo che facciamo cultura. Il nostro stile di vita incurioscisce. Vivere la disabilita da
protagonisti apre la speranza ad altri disabili. Segliere la legalita invece delle scorciatorie e faticoso ma ti da dignita e
fa cultura. Sentire il respiro di chi si vuole imporre con potere e arrogonza per fermati e andare avanti comunque
perché si e certi che si sta facendo la cosa giusta, & fare cultura .
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Lo Sprar di LameZigerme comprendeuattro sedi operative
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uomini singoli ( nel corso del 2015 sono transitati 18 tra riciedenti asilo e tifpgidici);
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appartamento e stato abitato da un nucleo familiare di origine nigeriana (papa, mamma ed il
loro bambino di 6 mesi).

f Un appartamento in Via TerinaSpNJ QI QGiOnaceF A SKER I NA® 51 ft Qy 20GG§20NB H
casa é abitata da un nucleo familiare siriano, composto da 6 persone (padre, madre e 4 figli).
Questo nucleo familiare, tutti i componenti sono rifugiati politici, proviene da un campo
profughi del Libano, grazie ad un progetto (cui lo Sprar ha aderito) del governo italiano e
RFEEQIfG2 tFGNRYLFG2 hydz LISNI A NRFAdAALF GA D
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transitate 9 persone.
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Convenzione con Servizio Centrale (organismo Anci che gestisce il Sistema di accoglienza per richiedenti
asilo e rifugiati politici), a seguito di bando del Ministero Interni.

Breve storia e mission del servizio

llprogettod 5dzS {2t Aé¢ & dzy2 RSA LINRPISGGA GSNNAG2NAFEA RSE € \
HangX | aS3dzAad2 RA dzy LISNO2NEZ2 RA NAFESaairzyS RA & Odzy

di Lamezia Terme. Questi Enti (Comune di LanTezije, Comunita Progetto Sud, Coop. In Rete,

Associazione Mago Merlino, Coop. Il Delta, Associazione Integrazioni Calabria, Arci Lamezia Terme),

hanno ritenuto di predisporre un progetto, per partecipare ad un bando del Ministero degli Interni, teso

I £ dcd@llenza di richiedenti asilo e rifugiati politici. Alla luce della particolare realta territoriale, la

LINS&aSyT Il &adzx GSNNRG2NR2 €t YSGAYy2 RA dzy / SYyGdNRB RQLRSyGA
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bene confiscato alla criminalita organizzata.
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di persone straniere, richiedenti asilo e rifugiadilitici. In una struttura confiscata alla criminalita

organizzata, sita in Via Cassiodoro 32, vengono ospitati uomini singoli e nuclei familiari anche

monoparentali. Vi sono poi tre appartamenti in fitto, siti in Via Terina, ed in Via Milite Ignotquaki
sono ospitati nuclei familiari. Un altro appartamento in fitto, sito in Via Sinopoli, ospita uomini singoli.

ht iNB FfftQlFl 0023t ASyT I NBAARSYTAFESY At LINR3ASGGE2 NBIFfAI
persone accolte, o, laddova persona desideri trasferirsi altrove (paesi del nEndopa oaltre citta
AlFtAlLYyS0O a2aGSySNIA ySttQl OljdA&aAl A2yS RA adGNHzySyida i

Obiettivi generali e specifici del servizio

Obiettivo generale dello Sprara&cogliere personstraniere ricliedenti asilo e rifugiati politici, e
realizzare percorsi individualizzati sulla base delle esigenze personali.

Nello specifico per i richiedenti asilo si provvede a:
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riconoscimento dello Status di Rifugiato Politico, attraverso la consulenza legale e la

ricostruzione della storia di vita, con particolare riferimento agli eventi che hanno determinato
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Per tutti:
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Mediazione linguistica culturale; Tutela legale;
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Permanente, sia organizzando dei corsi con risamgerne al progetto;

Orientamento ed accompagnamento ai servizi, enti, uffici, del territorio;

Orientamento nei confronti del mondo del lavoro;

Inserimento lavorativo, anche attraverso borse lavoro, tirocini formativi e work exsperience,

Inserimenti scastici per i minori; Inserimenti in gruppi sportivi;

Organizzazione di eventi culturali; Partecipazione ad eventi sul territorio.

Eventi significati

b St

O2NE2 RSt HnanmpX €2 {LININI 5dz§ {2ftA% KI | LINRP Y2 &4&?2

Migrants Day,insieme alloSprar TerreSorelle di Miglierina ed allBprar pea A y A kR RssE P

vdzSaidz2 S@Syidz2z aAx & FINIAO2fl G2 Ay dzyl GF @2t NRBOG2YRI adz
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territorio e successivperformance musicale sul corsacidtera.
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RIFERIMENTI

sede legale:

Comune Lamezia Terme, Assessorato Servizi Sociali;

Coop. Sociale In rete, Via Giolitti, Lamezia Terme

sedi operative:

Stabile Via Cassiodoro nr.32, , Lamezia Terme;

Appartamenti Via Mite Ignoto, Lamezia Terme

Via Sinopoli, Lamezia Terme

Via Terina, Lamezia Terme

Responsabile di Progetto: Roberto Gatto, Coop.ll Delta;

Coordinatore Accoglienza: Carlo Leone, Coop. Il Delta

APERTURA
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TIPOLOGIA DI FINANZIAMENTO E COMMITT Hifieinziamento Ministero Interno
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Docenze — Formazione — Educazione

Titolo evento Intervento Data Luogo
Liceo Scientifico “A. Guarasci” di Soverato | Don Giacomo Panizza fondatore della Comunita | 10/01/2015 Liceo Scientifico  “A.
organizza I"assemblea d’istituto: Legalitae | Progetto Sud — Nicola Gratteri Procuratore antimafia Guarasci” di Soverato
lotta alle mafie. di Reggio Calabria (C2)
LIONS CLUB e Ordine degli Avvocati di | Don Giacomo Panizza fondatore della Comunita | 28/02/2015 Savant Hotel — Lamezia
Lamezia Terme — Intervista al Dott. Nicola | Progetto Sud — Nicola Gratteri Procuratore antimafia Terme (CZ)
Gratteri sul tema - “Gli strumenti di | di Reggio Calabria
contrasto alla criminalita organizzata — La
gestione dei beni confiscati alla mafia”.
Seminario — Esperienze di gestione e | Beppe Rozzoni della Comunita Progetto Sud. 15/04/2015 Prefettura di Catanzaro
riutilizzo dei beni confiscati — Per la (C2)
coesione sociale, il lavoro vero e lo
sviluppo sostenibile.
Legalita alla prova tra testimonianze ed | Don Giacomo Panizza fondatore della Comunita | 30/04/2015 Universita Cattolica del
esperienze  educative - “Qui ho | Progetto Sud Sacro Cuore - Brescia
conosciuto purgatorio inferno e paradiso”
— L'impegno di don Giacomo Panizza per
lo sviluppo e la legalita in Calabria.
ITC De Fazio e Fandango 13 anni a fianco | Intervento di don Giacomo Panizza e Vincenzo Regio 12/05/2015 Itc De Fazio — Lamezia
dei ragazzi — Scoppetta: 4 mila studenti Terme (CZ)
coinvolti nel nostro progetto. Panizza: non
si pud insegnare ai giovani come nel
passato. La scuola e la Comunita Progetto
Sud contro le droghe.
Seminario di studio — La legge come | Intervento di don Giacomo Panizza fondatore della | 30/05/2015 Pian del lago — Mangone
legame sociale. Una cittadinanza attiva | Comunita Progetto Sud (CS)
per una Calabria nuova.
Incontri Istituzionali
Titolo evento Soggetti Data Luogo
Commissione Parlamentare Antimafia. Visita dell’Onorevole Pina Picerno Parlamentare | 09/01/2015 Pensieri e Parole Bene
Europeo (PD) alla Comunita Progetto Sud confiscato e assegnato alla
Comunita Progetto Sud
(Cz)
Parlamentare alla Camera dei Deputati | Visita alla Comunita Progetto Sud dell’Onorevole | 18/04/2015 Pensieri e Parole Bene
componente della Commissione | Rosanna Scopelliti della Commissione Parlamentare confiscato e assegnato alla
Parlamentare Antimafia. Antimafia (PDL) Comunita Progetto Sud
(Cz)
Giornata Internazionale del Volontariato — Il | Nicola Denis Galati in rappresentanza della Comunita | 05/12/2015 Palazzo del Quirinale
presidente della Repubblica ha invitato le | Progetto Sud Roma

importanti realta di promozione del
volontariato d’ltalia tra cui la Comunita
Progetto Sud di Lamezia Terme.
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Partecipazione territoriale: convegni ed eventi culturali

Titolo evento Intervento Data Luogo
Quarto appuntamento di Ad Occhi Aperti | Don Giacomo Panizza 08/01/2015 Biblioteca Comunale
— L’Eucarestia Mafiosa: La Voce dei Preti. Palazzo Nicotera — Lamezia
Terme (CZ)
Legalita: una svolta per tutte. Iniziativa | Don Giacomo Panizza 20/01/2015 Parco Peppino Impastato —
nazionale promossa dalla Cgil. Lamezia Terme (CZ)
Parrocchie di Delianuova — Progetto per i | Don Giacomo Panizza 26/01/2015 Salone Sant’Elia -
Giovani, Liberi e Forti. Delianuova (CZ)
Presentazione del libro “La mafia sul collo” | Don Giacomo Panizza 19/02/2015 Centro per la Pastorale
— Annunciare il Vangelo in terra di mafia. Sociale della diocesi di
Mantova
Il filo di Sophia miting pot presenta -Siamo | Don Giacomo Panizza e Goffredo Fofi 24/02/2015 UNICAL aula F2 cubo IBC
tutti stranieri... un dialogo tra Goffredo Rende (CS)
Fofi e Giacomo Panizza.
Legalita e solidarieta anche nel 2015. Don Giacomo Panizza 17/03/2015 Azione Cattolica Italiana —
Libera- Parrocchia di San
Giuseppe Fuori Le Mura —
Verona
Convegno - Le vittime innocenti della | Don Giacomo Panizza 21/03/2015 Consulta Provinciale degli
mafia. Studenti di Bergamo -
Animazione Cristiana della
Scuola — Caritas Diocesana
(BG)
Tavola rotonda su: “La mafia sul collo”. Don Giacomo Panizza, dott. Daniela Falcioni, dott. | 08/04/2015 Arcidiocesi di Cosenza —
Domenico Marino Bisignano - Laurignano
(Cs)
Manifestazione "liberi di essere liberi. Il | Don Giacomo Panizza Progetto Sud - Stefania | 18/04/2015 Comune di  Roggiano
Sud tra mafie e poteri". Postorivo giornalista - Antonello Costabile docente Gravina (CS)
Unical - modera Massimiliano Trotta giornalista
Conferenza — L'amicizia mediterranea: | Relatori: don Giacomo Panizza Progetto Sud, prof. | 19/04/2015 Biblioteca Comunale C.
una cultura dell’accoglienza. Salvatore Berlingd — Rettore Universita per Stranieri — Alvaro - Monasterace
Modera Pietro Melia giornalista RAI. Marina (RC)
Pastorale giovanile propone... Giovani e bene comune a cura di don Giacomo Panizza | 23/04/2015 Aula Consiliare Comune di
Due giorni in cui tutti i giovani di Cetraro | fondatore della Comunita Progetto Sud Cetraro (CS)
sono invitati a riflettere su come ciascuno
si puod adoperare per il Bene Comune.
Don Giacomo Panizza presenta il suo libro: | Don Giacomo Panizza presenta il suo libro 27/04/2015 Mondadori presso Salone
La mafia sul collo. L'impegno della Chiesa Chiesa Sacro Cuore di Gesu
per la legalita nella pastorale. — Cosenza
Il dono iniziatore di senso di relazione di | Incontro pubblico con don Giacomo Panizza. 11/05/2015 Green Factory — Lamezia
polis. Terme (CZ).
“Giornata della legalita”. Intervista a don Giacomo Panizza, testimone di | 21/05/2015 Cinema teatro Metropol —
giustizia Corigliano Calabro (CS)
5° appuntamento del ciclo d’incontri | Intervento di don Giacomo Panizza 28/05/2015 Coni — Cosenza
organizzato dall’ Ass. “Dossetti” -
Riflessione sulla poverta - Al centro del
convegno “la legalita” come costruzione
sociale.
Presentazione del libro - Qui ho | Ne discutono Sergio Calce, Mario Marotta, Pietro Di | 05/06/2015 Comune di Tufara (CB)
conosciuto Purgatorio Inferno e Paradiso | Paola e don Giacomo Panizza - Modera Giovanni
di don Giacomo Panizza. Mancinone giornalista Rai 3
Praticare la differenza— Donne, psichiatria | Don Giacomo Panizza e Paola Zanus parlano del libro | 09/06/2015 Spazio ex Villas — Trieste
e potere. di Assunta Signorelli
Presentazione libro “La mafia sul collo” — | Interverranno: “Esperienza su Foggia per costruire | 11/06/2015 Libreria UBIK — Foggia
incontro con l'autore don Giacomo | legalita” Daniela Marcone — “Come la Banca Etica
Panizza. accompagna alcune esperienze di lotta alle mafie” -
Michele Gravina
Convegno “Generare il Futuro, Creare | 20 anni di Arcobaleno — Cooperativa Sociale — | 12/06/2015 Cooperativa Sociale
Cultura: il Ruolo delle Cooperative | Interventi di: don Giacomo Panizza, Giovanni Moro, Arcobaleno — Foggia
Sociali”. Michele Gravina, Domenico La Marca
Presentazione del volume - La mafia sul | Intervengono: Antonio Costabile, Daniela Falcioni, | 16/06/2015 Universita della Calabria -
collo di Giacomo Panizza. Piero Fantozzi e don Giacomo Panizza — Modera Dipartimento di Scienze
Domenico Cersosimo. Politiche e Sociali -
Cosenza.
Bene comune tra legalita e giustizia. Incontro dibattito con don Giacomo Panizza 17/06/2015 Auditorium Comunale
Rosarno (RC)
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F.I.D.A.P.A. “Emergenza Immigrazione”. Intervengono: don Giacomo Panizza, dott. Lorenzo | 24/06/2015 Grand hotel Lamezia -
Surace Lamezia Terme (CZ)
Cuccurucucu Parola — “La mafia sul collo” | Intervento di don Giacomo Panizza 26/06/2015 Ass. culturale Il Grillo
don Giacomo Panizza - Rassegna delle Parlante — Girifalco (CZ)
diverse espressioni culturali.
Ubik Catanzaro — Accoglienza, Diritti | Incontro con don Giacomo Panizza 13/08/2015 P.zza Pola Catanzaro Lido
Umani, Solidarieta, Immigrazione, (C2)
Integrazione, Legalita.
Territori  Traditi:  InterroghiAMO la | Incontro con don Giacomo Panizza 23/08/2015 Praia a Mare — Tortora (CZ)
speranza? Seminario sul tema: “speranza
e territorio” con la presentazione del libro
“La mafia sul collo” di Giacomo Panizza.
Risveglio Ideale presenta: cineforum “La | Relazioni di: don Giacomo Panizza, Angela Napoli, | 20/09/2015 Parco Peppino Impastato
nostra terra”. Adriana Musella Lamezia Terme (CZ)
Seminario: “Modelli di integrazione e | Nicola Emanuele della Comunita Progetto Sud | 22/09/2015 Prefettura — (CZ)
accoglienza dei cittadini extracomunitari”. | interviene su SPRAR — LUNA ROSSA Comunita di
accoglienza per giovani immigrati
A.N.P.Il. Integrazione - Accoglienza — | Incontro con don Giacomo Panizza e Chiara Ingrao 05/10/2015 Aula Consiglio Comunale —
Immigrazione — Solidarieta — Diritti Umani. Soverato — (CZ)
LABOR 2015 — Voce Imprenditori Italiani - | Intervento di don Giacomo Panizza 22/10/2015 Auditorium Guarasci - (CS)
Scuola Universita Lavoro.
A.N.P.l. Presentazione libro “La mafia sul | Intervento di don Giacomo Panizza 30/10/2015 Libreria Punto e a Capo —
collo”. Limpegno della Chiesa per la Catanzaro.
legalita nella pastorale.
Sacerdoti — educatori - Essere prete in | Incontro con don Giacomo Panizza. 18/11/2015 Sala Culturale “Flavia &
terra di mafia. Remigio Finetto” Bolzano
Associazione C.A.S.T (Centro Attivita Sulle | Intervento di don Giacomo Panizza 28/11/2015 Cird Marina (CS)
Tossicodipendenze) Non c’é vera pace
senza giustizia.
Convegno — Violazione dei diritti umani, | Relazione di Fabio Saliceti operatore della Comunita | 10/12/2015 Sala Consiglio Comunale —
sfruttamento della prostituzione. Progetto Sud Siderno (CS)
Natale per Emergency —Raccolta fondi per | Ospite don Giacomo Panizza fondatore della | 11/12/2015 Gruppo Emergency di
sostenere i progetti di Emergency in Italia. | Comunita Progetto Sud Catanzaro
Presentazione del libro “La Penisola dei | Relazione di don Giacomo Panizza all’ultima | 15/12/2015 Jevoli di Feroleto Antico
Tesori” presentazione del libro dell’anno di Agostino Perri — (C2)
giornalista della Gazzetta del Sud
Incontri promossi
Titolo incontro Contenuto Data Luogo
Seminario — Verso I'agricoltura sociale in | Politiche, Istituzioni e Operatori a confronto 07/03/2015 Sala Sintonia, Associazione
Calabria. “Comunita Progetto Sud”
Lamezia Terme (CZ)
Dove inizia la fine del mare? Momento di preghiera interreligiosa per riflettere in | 21/04/2015 Piazza Mazzini — Lamezia
differenti lingue sull’ennesima tragedia del mare. Terme (CZ)
Il problema piu importante — Laboratorio | Il problema pil importante secondo “noi” - Per sé e | 22 — | Sala Sintonia, Associazione
formativo 2015. per gli “altri”. 23/05/2015 “Comunita Progetto Sud”
Lamezia Terme (CZ)
Migra Azioni, percorso di azioni formative | Percorso formativo pensato per tutti gli operatori che | 28/05/2015 Scuola del Sociale
nell’ambito della migrazione —organizzato | sioccupano dell'accoglienza e della cura delle persone dell'Associazione
da: La Scuola del Sociale dell'Associazione | straniere. Comunita Progetto Sud —
Comunita Progetto Sud, ed il Sistema di Lamezia Terme (CZ)
Protezione per Richiedenti Asilo e Rifugiati
(SPRAR) con la collaborazione della
Cooperativa Pro Alter 2000.
Campo Vacanza e Studio Coordinamento | Campo estivo realizzato nell'ambito del progetto | 13 — 20 giugno | Campora San Giovanni
Regionale Alogon- “Spring” E - State —Con | "Spring" sostenuto dalla Fondazione Con il Sud rivolto | 2015 (Cs)
noi. a 20 giovani con disabilita e non, dai 35 anni in giu, e
15/20 persone con disabilita dai 35 anni in su, familiari
di persone con disabilita e volontari.
Giornata mondiale del Rifugiato 2015 —lo | Percorsi di vita — L’accoglienza nello Sprar 25/06/2015 Palazzo Nicotera - Lamezia
sono in Italia. Terme (CZ)
Si deve, si puo. Ruolo delle minoranze | Corso residenziale realizzato nell'ambito del progetto | 3-4-5-luglio e | Lamezia Terme (CZ)
etiche tra globale e locale. "Spring" sostenuto dalla Fondazione Con il Sud. Il | 11-12-13-
corso é realizzato in collaborazione con la rivista "Gli | settembre 2015
Asini" e la rivista "Lo Straniero".
Monologo teatrale Dissonorata. Un delitto | Le difficolta della condizione femminile nella sua | 03/07/2015 Teatro Umberto - Lamezia
d’onore in Calabria di e con Saverio La | regione, in particolare quelle di un passato che si Terme (CZ)
Ruina. tende a dimenticare.
Camminata simbolica organizzata da | Marcia delle donne e degli uomini scalzi. 12/09/2015 Lamezia Terme (CZ)

Cnca, Sprar, Due Soli, Luna Rossa e Arci.
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